PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

TERMO DE REFERENCIA

O presente Termo de Referéncia tem por finalidade especificar os elementos que
envolverao a futura Contratacdo de empresa para implantacdo, licenciamento de uso e
suporte técnico de software para constituir o aplicativo de servigos digitais do Municipio,
denominado APP BJ Perdbes Inteligente, com controle e validacdo de acesso em protecdo
dos dados da populacgdo em atendimento a Lei n° 13.709/18, com recursos de
monitoramento da qualidade do servicos publicos em atendimento a Lei n° 13.460/17, e
com recursos destinados a modernizacdo dos departamentos municipais € ao acesso aos
servicos por meio digital em atendimento a Lei n° 14.129/21, com disponibilizacdo de
aplicativos de servigos eletronicos os cidaddos, cadastramento, operacdo, manutencdo do
cadastro unificado do cidaddo com o licenciamento de uso de solugdes tecnologicas para a
gestdo municipal, integrando as operagoes internas e administrativas das secretarias junto
aos cidadaos através do aplicativo com os servicos digitais, pelo periodo de 12 (doze)
meses, no qual engloba licenca de uso do software, servicos de implantacdo, treinamento,
atualizacdo e suporte técnico em conformidade com a Lei Federal n® 14.133/2021.

A estruturacdo deste Termo segue as disposicoes previstas no artigo 6°, inciso XXIII,
alineas “a” a “j”, da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Da mesma forma, seguem as disposicoes elencadas no Estudo Técnico Preliminar, em
anexo, formalizado em conformidade com o artigo 18, §1°, da Lei Federal n°
14.133/2021.

SETOR REQUISITANTE
Responsavel pela requisicao: Ana Lucia Almeida | Cargo: Secretaria de Salde
E-mail: sec.saude@bjperdoes.sp.gov.br Telefone: (11) 48912-030
SETOR REQUISITANTE

Responsavel pela requisicdo: Kristiani Pereil Cargo: Secretaria de Financas

Lopes Ribeiro Pinheiro Planejamento

E-mail: kristiani.lopes@bjperdoes.sp.gov.br Telefone: (11) 4012-1000

1. DO OBJETO/ SERVICO
(Art. 69, Inc. XXIII, “a”, da Lei Federal n© 14.133/2021)

1.1. NATUREZA DO OBJETO/SERVICO E COMUM
(x)SIM( )NAO
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1.1.1. DA SUBCONTRATACAO:
(x ) SIM () NAO
Do item: recobrimento aerofotogramétrico, com resolucdo menor que 0,10 cm, de 31,7

quilometros quadrados da area urbana do municipio.

1.2. DEFINICAO DO OBJETO

Contratacao de empresa para implantacdo, licenciamento de uso e suporte técnico de
software para constituir o aplicativo de servigos digitais do Municipio, denominado APP BJ]
Perddes Inteligente, com controle e validacao de acesso em protecao dos dados da
populagdo em atendimento a Lei n° 13.709/18, com recursos de monitoramento da
qualidade do servicos publicos em atendimento a Lei n° 13.460/17, € com recursos
destinados a modernizagao dos departamentos municipais e ao acesso aos servigos por
meio digital em atendimento a Lei n© 14.129/21, com disponibilizacdo de aplicativos de
servicos eletronicos os cidaddos, cadastramento, operacdo, manuten¢do do cadastro
unificado do cidaddo com o licenciamento de uso de solugdes tecnoldgicas para a gestao
municipal, integrando as operagOes internas e administrativas das secretarias junto aos
cidadaos através do aplicativo com os servicos digitais, pelo periodo de 12 (doze) meses,
no qual engloba licenca de uso do software, servicos de implantagcao, treinamento,

atualizacao e suporte técnico.

1.3. ESPECIFICAGAO TECNICA COLETADA POR MEIO DE:

(X) Outros — Contratos por similaridade

1.4. LOCAL DE ENTREGA DO PRODUTO, SERVICO OU OBRA

Secretaria de Saude: Rua Dona Barbara Cardoso, 20
Secretaria de Finangas e Planejamento: Rua Dom Duarte Leopoldo, 83

1.5. RECEBIMENTO DO OBJETO, SERVICO OU OBRA

Com fiscalizacdo de servidores designados pela Prefeitura.

1.5.1. PROVISORIO
( )Sim (X)Nao
1.5.2 DEFINITIVO
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1.6. Termo inicial: de acordo com a especificidade de cada objeto, conforme descrito no
cronograma de execucao constante neste termo de referéncia.

1.7. Unidade Responsavel: Secretaria Municipal de Secretaria de Financas e Planejamento
e Secretaria de Saude

1.8. ADJUDICAGAO DO OBJETO

() Por item
() Por lote
( x) Global

1.9. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

_ . Valor Valor
Item | Quant | Unid Descrigao
Mensal Total
1 - Médulo Gestdo de Dados Integrados em Ambiente Geoespacial
1.1 5 Meses | Implantagdo de Sistemas
1.2 7 Meses | Licenciamento, Manutencao e Suporte
Técnico

2 - Mddulo Gestao de Dados Integrados da Saude

2.1 5 Meses | Implantagao de Sistemas

2.2 7 Meses | Licenciamento, Manutencao e Suporte
Técnico

Total em R$:

Valor total por extenso:

1.10. PRAZO DE CONTRATAGAO E POSSIBILIDADE DE PRORROGAGAO:

Vigéncia de 12 (doze) meses.

A execucdo se dara de imediato, a partir emissdo da ordem de servico proveniente do
instrumento contratual, tudo em conformidade dos arts. 105 e seguintes da Lei Federal n°
14.133/21.




PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

2. DA JUSTIFICATIVA E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(Art. 69, Inc. XXIII, “b”, da Lei Federal n® 14.133/2021)

Contratacdo de empresa para implantagao, licenciamento de uso e suporte técnico de
software para constituir o aplicativo de servicos digitais do Municipio, denominado APP BJ
Perddes Inteligente, com controle e validagao de acesso em protecdo dos dados da
populacdo em atendimento a Lei n© 13.709/18, com recursos de monitoramento da
qualidade do servicos publicos em atendimento a Lei n° 13.460/17, e com recursos
destinados a modernizacdao dos departamentos municipais € ao acesso aos servicos por
meio digital em atendimento a Lei n° 14.129/21, com disponibilizacao de aplicativos de
servicos eletrénicos os cidaddos, cadastramento, operacdo, manutencdo do cadastro
unificado do cidaddo com o licenciamento de uso de solucdes tecnoldgicas para a gestao
municipal, integrando as operacdes internas e administrativas das secretarias junto aos
cidaddos através do aplicativo com os servicos digitais, pelo periodo de 12 (doze) meses,
no qual engloba licenca de uso do software, servicos de implantagdo, treinamento,

atualizacao e suporte técnico

A ideia de governo eletrénico, com o fornecimento de servigos digitais a populacao, € uma
das metas da Prefeitura Municipal de Bom Jesus dos Perddes, construindo assim pontes
para o alcance da democracia e do bem-estar social de toda a populacdo. Para isto, os
servicos propostos contribuirdo para a criacao de um governo eletronico, em alcance a Lei
n° 14.129/21 - Lei do Governo Digital, cujo objetivo é ser um instrumento para melhorar
0s servicos publicos e o relacionamento com a sociedade, mediante a utilizacdo das
tecnologias da informacao e comunicacdo. Faz necessario também a permanente busca
pela eficiéncia e pela transparéncia na Administragao Publica, assim como de valorizacao
da participacdo e defesa dos direitos dos usudrios dos servicos publicos. Tais principios
estao se solidificando, ao longo do tempo, através de Leis estimuladoras da governanca do
setor publico, sobretudo com a aplicacdo da Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°
12.527/2011), da Lei de participacdo, protecao e defesa dos direitos do usudrio dos
servicos publicos da administracdo publica (Lei n°® 13.460/2017) e da Lei Geral de Protecdo
de Dados (Lei n© 13.709/2018).

O Brasil e os demais 192 paises membros da ONU (Organizacdo das NacOes Unidas)

assumiram um compromisso de desenvolvimento sustentavel denominado Agenda 2030,
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tendo por objetivo uma agao global em busca de paz e prosperidade para as pessoas e
para o planeta através da implementacao, monitoramento e avaliagao de politicas publicas
de desenvolvimento sustentavel, tendo os municipios brasileiros a necessidade de inclinar
suas atencdes para a elaboragao de indicadores e a promocao de acdes de alcance das

metas estabelecidas pela Agenda 2030.

A Agenda 2030 propde 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, com 169 metas a
serem alcancadas até 2030. Neste sentido, o Municipio de Bom Jesus dos Perddes devera
desenvolver estratégias, politicas publicas e programas para o alcance destas 169 metas

com o permanente monitoramento das mesmas.

Trata-se de uma meta global impar, da qual o Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo
firmou um memorando de entendimento com o Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento - PNUD, implementando o Observatério do Futuro com objetivo de
promover o éxito da Agenda 2030 nos municipios paulistas. Desta forma, o Tribunal de
Contas do Estado de Sao Paulo, que atua no apoio a governanga municipal, acompanhara
as acdes municipais para a implementacao da Agenda 2030.

O Municipio de Bom Jesus dos Perddes compreende que estes indicadores estabelecidos
pela Agenda 2030, a serem alcancados e monitorados, necessitam de suporte da
tecnologia da informacdo a captacdo de dados e monitoramento continuo.

Desta forma, o presente objeto vem ao encontro de colaborar na implantacdo, controle e
monitoramento do maior ndimero possivel de metas abrangidas pela Agenda 2030,
compreendendo que estes recursos tecnoldgicos devem também proporcionar controle e
apoio as atividades da gestdo publica e qualidade no atendimento ao cidaddo,
preservando os preceitos constitucionais da eficiéncia e da economicidade.

Ha uma base de consenso de que os Sistemas de Informacao (SI's), quando corretamente
utilizados, melhoram a capacidade dos Governos Locais de manuseio das técnicas de
elaboracdo de Politicas Publicas Cidadas e de controle de sua implantacao. Essa melhoria
pode ser constatada em diferentes aspectos da gestao.

Ha uma sensivel melhora nos processos quando as decisdes emanadas dos atores —
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internos e externos — estao lastreadas em informacdes atualizadas, confidveis e fornecidas

com agilidade e em formato adequado.

A articulagdo entre diferentes érgaos e esferas governamentais é facilitada pela adocado de
normas e padroes que permitem a interoperabilidade entre as multiplas bases de dados

disponiveis nos respectivos sistemas informacionais.

A adocao de medidores e indicadores de desenvolvimento e de gestao gerados a partir
dos registros administrativos disponiveis na base de dados governamental amplia a base
de conhecimento para planejamento estratégico e o controle social das acdes de governo.

Novas formas de distribuicdo de servicos publicos podem ser criadas por meio de Sistemas
de Governo Eletronico, encurtando as distancias entre o cidaddo e o Estado, reduzindo o
tempo necessario a obtencdo do servigo publico requerido e os custos de sua prestacao.

O processo democratico se qualifica, na medida em que os ativos de informagao gerados
pelos sistemas implantados passam a ser utilizados para avaliar e julgar as acdes dos
governos e de seus representantes, dando transparéncia ao jogo legitimo de disputa entre

0s interesses organizados na sociedade como um todo.

A modernizacdo e incremento positivo da capacidade informacional do Municipio envolvem
0 controle sobre os fluxos informacionais, o uso interno da informagdo no processo

decisério e o problema de acessibilidade.

Os desafios tecnoldgicos envolvidos na implantacao dessas agbes envolvem a adocgdo de
uma Arquitetura de Sistema de Informacdao (ASI) que permita com que 0os componentes
da organizacao, desde a estrutura dos sistemas informatizados até a organizacao dos
processos envolvidos, interajam entre si, de forma a facilitar a articulacdo dos 6rgaos para

viabilizar agbes municipais integradas.

Desta forma, o presente objeto também busca a continuidade do desenvolvimento de
sistemas de informacao para inteligéncia e integracdo de governo municipal, a partir de
uma base de dados estruturada ja existente (CTM) bem como de base de dados de
sistemas informatizados implantados ou que venham a ser usados pela administracdo de
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Bom Jesus dos Perdoes.

3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO (Art. 6°, Inc. XXIII, “d”, da
Lei Federal n°® 14.133/2021

Uma solucdo € o conjunto de todos os elementos (bens, servicos e outros) necessarios
para, de forma integrada, gerar os resultados que atendam a necessidade que gerou a

contratagao (1).1

A demanda, isto é, o problema ou necessidade existente, muitas vezes, s6 pode ser
resolvida com mais de um objeto. A solucao como um todo, neste caso, se dara a partir de
um grupo ou conjunto de objetos, sob pena de restar incompleta. O proprio dispositivo
(art. 18, §19, VII, da Lei n° 14.133/2021) pontua que, neste momento, devem ser
observadas as “exigéncias relacionadas a manutencdo e a assisténcia técnica, quando for

0 caso”.

Portanto, nesse passo ha que se diferencia o conceito de demanda x objeto, pois a
demanda engloba a necessidade a ser atendida, que pode decorrer no resultado de dois
ou mais objetos para que haja o atendimento necessario.

Portanto, nesse passo ha que se diferencia o conceito de demanda x objeto, pois a
demanda engloba a necessidade a ser atendida, que pode decorrer no resultado de dois
ou mais objetos para que haja o atendimento necessario.

A contratacdo de empresa para implantagao, licenciamento de uso e suporte técnico de
software para constituir o aplicativo de servicos digitais do Municipio, denominado APP BJ
Perddes Inteligente, com controle e validagdo de acesso em protecdo dos dados da
populacdo em atendimento a Lei n© 13.709/18, com recursos de monitoramento da
qualidade do servigos publicos em atendimento a Lei n® 13.460/17, e com recursos
destinados a modernizacao dos departamentos municipais € ao acesso aos servicos por
meio digital em atendimento a Lei n° 14.129/21, com disponibilizacao de aplicativos de
servicos eletrénicos os cidaddos, cadastramento, operacdo, manutencdo do cadastro
unificado do cidaddo com o licenciamento de uso de solucdes tecnoldgicas para a gestao
municipal, integrando as operacdes internas e administrativas das secretarias junto aos
cidaddos através do aplicativo com os servicos digitais, pelo periodo de 12 (doze) meses,
no qual engloba licenca de uso do software, servicos de implantacdo, treinamento,
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atualizacao e suporte técnico.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAGAO (Art. 69, Inc. XXIII, “c”, da Lei Federal
n° 14.133/2021

Dos requisitos e funcionalidades obrigatdrios ao sistema: Segue, abaixo, a estrutura
minima e obrigatdria dos requisitos funcionais em que o sistema de gestao informatizado
deve apresentar. As nomenclaturas utilizadas nas macro funcionalidades e suas
respectivas subfuncionalidades solicitadas constituem-se num mero processo de
classificacao e organizacao da informacdo pretendida e necessaria por este projeto, nao

representando qualquer restricdo sistémica quanto ao sistema que sera ofertado.

Caracteristicas Gerais:

Os modulos dos sistemas informatizados e todas suas funcionalidades devem possuir
interface 100% WEB, tendo uso e acesso em ambiente WEB, via “browser” (Mozilla Firefox
e/ou Google Chrome em suas Ultimas versoes), utilizando “SSL” (protocolo de seguranca
que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do usuario e o da solucao a
ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as informacdes de forma
segura por todos seus usuarios, garantindo total integridade dos dados, respeitando os
perfis de acesso com suas respectivas regras de permissao/restricao.

Quando o usuario entrar na pagina de acesso do sistema via navegador de internet, o
sistema devera oferecer um protocolo com encriptacdo segura padrao HTTPS.

No caso dos aplicativos de dispositivos mdveis, eles devem ser compativeis com as
plataformas Android e iOS, além disso devem estar disponiveis para instalacao através das
respectivas lojas oficiais Google Play e Apple Store.

Todas as informag0es técnicas, bem como as oriundas dos cadastros e dados organizados
pelos sistemas a serem implantados pela CONTRATADA, doravante designada apenas
como ‘“informagOes”, deverdo ser tratadas em carater de estrita confidencialidade e
protegidas, sendo vetada a sua reproducao e divulgacao, a qualquer tempo, garantindo a
protecao das informagoes.

Ao final do contrato, ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administracao,
a empresa fornecedora do sistema devera garantir copia de todo banco de dados de modo
a facilitar a migracao das informacgdes para um futuro sistema.

A CONTRATADA devera garantir a manutengdo do sistema ofertado visando manté-lo em
conformidade com a legislacao, sem nenhum 6nus adicional para o municipio.

Os sistemas devem ser construidos em linguagem para acesso via Web, ndo sera
8
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permitida utilizacao de recurso tecnoldgico como runtimes e plugins para uso da aplicacao,
tendo como excecao, quando houver necessidade de software intermediario para acesso a
outros dispositivos como impressoras.

Os sistemas deverao ser disponibilizados em sua totalidade em idioma portugués brasileiro
e conter recursos necessarios para que a Administracdo obtenha a gestdao completa dos
processos administrativos, operacionais e estratégicos inerentes ao objeto.

A CONTRATADA devera apresentar capacidade de integracao, via Web Service, com a
Plataforma SED (Secretaria Escolar Digital) da Secretaria de Educacdao do Governo do
Estado de Sao Paulo para a execucdo das solugbes constantes do Mddulo de Gestao de
Dados Integrados da Educacao. A Plataforma SED do Governo do Estado de Sao Paulo
estd em constante processo de aprimoramento e novas integragdes deverdo ser
implementadas ao longo da execucao dos servicos, devendo ser contempladas como
processo de manutencao evolutiva dos sistemas. As integracdes constantes do Termo de
Referéncia (anexo 1) deverao ser plenamente atendidas pela CONTRATADA para inicio da
implantacao dos sistemas.

A CONTRATADA devera apresentar capacidade de integracao, via Web Service (quando for
0 caso da aplicacdo) ou via XML (quando for o caso da aplicacdao), com os ambientes
integradores de informacao do Ministério da Saude, para a plena execucao das solugoes
constantes do Mddulo de Gestao de Dados Integrados da Saude. A Plataforma eSUS do
Governo Federal estd em constante processo de aprimoramento e novas integracoes
deverao ser implementadas ao longo da execugao dos servicos, devendo ser contempladas
como processo de manutencao evolutiva dos sistemas. As integracdes constantes do
Termo de Referéncia (anexo 1) deverdo ser plenamente atendidas pela CONTRATADA
para inicio da implantagao dos sistemas.

A CONTRATADA devera alocar em suas dependéncias, consorciado ou subcontratado, os
equipamentos e dispositivos necessarios para disponibilizar os sistemas e seus respectivos
moédulos em ambiente WEB, permitindo as condicOes necessarias de infraestrutura
tecnoldgica para implantacdo, manutencao, bem como fornecer as garantias de seguranca
para as transacoes via WEB das solucdes, durante a vigéncia do contrato, atendendo
obrigatoriamente aos seguintes requisitos:

Ambiente de homologacdo nas mesmas condigdes do ambiente de producao, sistemas
para certificagdo de customizagdes, implementacdes e testes, que se facam
necessarios.

Sistemas gerenciadores de banco de dados e de cépias de seguranca (backups).
Sistemas para seguranca da informagdao que garantam o sigilo e a protegao contra
“roubo de informagdes”.

Sistemas para acompanhamento, medicao e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, prevenindo situacdes eventuais de instabilidade,
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proporcionando qualidade e segurancga para o ambiente disponibilizado.
Sistemas de antivirus/spywares e Firewall.

Conexdes SSL, com Certificagdo Segura e Criptografada do Transporte das
Informagdes - HTTPS.

Links de comunicacao de alto desempenho com banda compativel com a demanda e
com garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos
usuarios do sistema.

Ambiente de disponibilidade (DataCenter) com alta performance, balanceamento de
carga - 7/24, com certificacdo reconhecida para todos os critérios de seguranca: (fogo,
falta de energia, antifurto, anti-hackers).

Sobre a Etapa de Implantacao do Sistema:

Compdem a etapa de implantacdo do sistema, cujo prazo maximo é de cinco meses, sua
instalacao, levantamento de processos, parametrizacdo, migracao de dados, capacitagao
dos servidores publicos.

A PREFEITURA designara servidores municipais das areas relacionadas ao objeto para, em
conjunto com técnicos da CONTRATADA, proceder a definicdo do cronograma de
implantagao, contelido programatico para o treinamento e disponibilizacao dos mddulos
contratados. O Planejamento devera contemplar todas as atividades a serem realizadas
para a correta implantagdo dos médulos e liberagao para uso do municipio.

Os servigos de implantacao dos mddulos dos sistemas serdo iniciados a partir da emissao
da Ordem de Servico Inicial e os prazos para essas agoes serdao acordadas entre as partes
respeitando-se o0 prazo de implantacdo estabelecido para cada mddulo conforme estd
determinado neste objeto técnico.

Os servidores municipais designados responsabilizar-se-ao pelo apoio aos técnicos da
CONTRATADA para implantacao do sistema.

A CONTRATADA devera disponibilizar os mddulos licenciados no ambiente tecnoldgico
alocado, observadas as especificagdes minimas para o funcionamento do sistema nas
condicdes da contratacao. A CONTRATADA devera fornecer aos técnicos da PREFEITURA
todas as informagdes solicitadas relativas ao ambiente operacional disponibilizado.

As dulvidas e questionamentos deverdo ser dirimidos em reunido entre os técnicos da
CONTRATADA e os servidores municipais.

A PREFEITURA elaborard os atos normativos que se fizerem necessarios para a
consecucao do objeto contratado com apoio da CONTRATADA.

10



PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

Como parte integrante do processo de implantacdo, a CONTRATADA devera ministrar
treinamentos aos funcionarios que irdo operar os sistemas.

O treinamento dos servidores municipais sera realizado nas dependéncias da PREFEITURA,
em ambiente prdprio, com a infraestrutura necessaria, cabendo a CONTRATADA o
fornecimento de materiais especificos ao treinamento.

A PREFEITURA designara os servidores municipais que serao treinados para uso dos
sistemas e disponibilizara o local para realizacdo do mesmo.

A PREFEITURA informara, previamente, a3 CONTRATADA o nivel de acesso aos sistemas a
ser concedido a cada usuario.

Durante a vigéncia do contrato, ja em fase de licenciamento e manutencao dos sistemas,
a CONTRATADA devera promover treinamentos continuos com o intuito de inclusao de
novos usuarios ao sistemas e requalificacdo dos demais usuarios com o objetivo de
promover o pleno uso das tecnologias em beneficio da PREFEITURA.

E de responsabilidade da CONTRATADA a orientacdo aos usuarios da melhor forma de
operacao dos sistemas, buscando o melhor desempenho e resultado.

DOS SISTEMAS INFORMATIZADOS ESTIMATIVA DE
USUARIOS POR MODULO
Modulo Gestdo de Dados Integrados em Ambiente | 50

Geoespacial
Mddulo Gestao de Dados Integrados da Saude 150

Para que a etapa de implantacdgo se efetive, a CONTRATADA devera dispor de
equipamentos e dispositivos necessarios para disponibilizar os sistemas e seus respectivos
modulos em ambiente WEB, permitindo as condicbes necessarias de infraestrutura
tecnoldgica para implantacdo, manutencao, bem como fornecer as garantias de seguranca
para as transacOes via WEB das solugdes, durante a vigéncia do contrato. Sera permitida a
subcontratacdao dos servicos de datacenter, descritos nesta etapa de implantacao. Esses
servicos deverdo atender obrigatoriamente aos seguintes requisitos:

- Ambiente de homologacao nas mesmas condicdes do ambiente de producao, sistemas
para certificacdo de customizagbes, implementacoes e testes, que se fagam necessarios.

- Sistemas gerenciadores de banco de dados e de copias de seguranga (backups).

- Sistemas para seguranca da informacdo que garantam o sigilo e a protecao contra
“roubo de informagdes”.

- Sistemas para acompanhamento, medicdo e monitoramento da performance dos
equipamentos de infraestrutura, prevenindo situacdes eventuais de instabilidade,
proporcionando qualidade e seguranca para o ambiente disponibilizado.

- Sistemas de antivirus/spywares e Firewall.

- Conexoes SSL, com Certificagao Segura e Criptografada do Transporte das Informacoes -
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HTTPS.

- Links de comunicacdo de alto desempenho com banda compativel com a demanda e com
garantia de Alta Disponibilidade, capazes de disponibilizar acesso via WEB aos usuarios do
sistema.

- Ambiente de disponibilidade (DataCenter) com alta performance, balanceamento de
carga - 7/24, com certificacao reconhecida para todos os critérios de seguranca: (fogo,
falta de energia, antifurto, anti-hackers).

- Os servidores de aplicacdo devem ser escalonaveis e possuir, no minimo, seis nucleos de
processamento de 3.5Ghz, com 64 GB de memdria RAM. Os servidores de dados devem
ter processador com o minimo de quatro nicleos de processamento de 2.8Ghz e minimo
de 32 GB de memdria RAM. Deve-se prever, no minimo, a capacidade de armazenamento
2 terabytes em disco rigido. Deve prover conectividade redundante do servidor com a
internet e prover fornecimento de energia elétrica com equipamentos de redundancia de
energia.

- O ciclo das cdpias de seguranca (backup) dos arquivos de sistema e usuarios e banco de
dados deve ocorrer 2 (duas) vezes ao dia em 2 (dois) servidores geograficamente
distribuidos e dedicados para tal finalidade. O prazo de guarda das cdpias de seguranca e
reciclagem deve ser de, no minimo, 12 (doze) meses. Deve-se compreender, para efeitos
de estimativa, 2,5 terabytes de dados mensais em backups. E de responsabilidade da
CONTRATADA as despesas com licencas de uso e atualizagdes de todos os softwares e
ferramentas utilizadas ao pleno funcionamento dos servidores.

Durante a Etapa de Implantacdo, a CONTRATADA devera realizar a migracdo de dados
cadastrais dos cidaddos juntamente ao cadastro técnico imobilidrio, compreendendo a
migracao de aproximadamente 9.000 mil cadastros técnicos imobilidrios, 35.000 cadastros
do cartdo SUS, 5.000 cadastro Censo Educacional.

Para que a etapa de implantacdo se efetive, a CONTRATADA devera realizar o
recobrimento aerofotogramétrico, com resolucao menor que 0,10 cm, de 31,7 quilometros
quadrados da area urbana do municipio. Nesta fase de implantacdo, a Contratada devera
elaborar e apresentar os Planos de Voos das missGes para analise e aprovacdo pela
Contratante no inicio do projeto e antes da execucdao dos levantamentos
aerofotogramétrico planejados. Todos 0s servicos constantes deste item podem ser
subcontratados.

Havendo a necessidade de execucdao de novos Planos de Voos durante a execugao do
projeto, a Contratada devera apresentar os novos planos para andlise e avaliacdo pela
Contratante, antes da execucao dos novos levantamentos. Os Planos de Voos deverao
conter as seguintes informacdes e considerar as seguintes especificacdes para a execugao
dos levantamentos aerofotogramétricos:
a. Para a aquisicao de imagens a -90° (nadir) com GSD menor que 0,10m X 0,10m,
capturadas e gravadas no formato RAW/DNG e JPG, com sobreposigao longitudinal de
85% e de 70% na sobreposicao lateral com variagao de + 5%, de modo que se
garanta 0 mapeamento em escala 1:1.000;
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b. Para a aquisicao de imagens obliquas, o angulo devera estar entre -75° a -65° com
GSD de 0,10m X 0,10m ou melhor, capturadas e gravadas no formato RAW/DNG e TIFF,
com a sobreposicao longitudinal de 60% e de 60% na lateral com variacao de + 5%,
de modo que se garanta uma perfeita texturizacao dos modelos;
c. Direcdo de voos: as imagens obliquas deverao ser em direcdes cruzadas.
d. Cada imagem devera ser georreferenciada com Identificacao das coordenadas e
Altitude de captura;
e. Definicao e apresentacdo do posicionamento de inicio e fim de cada faixa de voos em
coordenadas geograficas, no sistema World Geodetic System — 1984 (WGS 84);
A empresa devera comprovar no ATO da licitacdo, documentacdo de inscricdo de
categoria A no Ministério da Defesa.
A cobertura aerofotogramétrica digital para geracdo do mapeamento na escala 1:1.000
devera ser executada de modo a adquirir imagens digitais na faixa espectral visivel, nos
intervalos RGB, cujos pixel representem areas no terreno de, no maximo, 0,10m x
0,10m (ou Ground Sample Distance - GSD) sem reamostragem ou interpolagdao, em voo
acompanhando o relevo permitindo-se uma variagdo maxima de 10% em funcdo das
variacoes do relevo, para a areas de abrangéncia.
A execucdo dos voos devera observar e atender as seguintes prescrigoes:
a. A aquisicdo das fotografias devera ser realizada quando o sol estiver situado 40°
(quarenta graus) acima da linha do horizonte;
b. Sera admitida uma variacdo de + 5% na altura de voem relacao ao solo;
c. Nao serao aceitas imagens com arrastamento, vinhetes ou halos;
d. A aquisicdo de imagens devera ser realizada em dias claros, sem brumas, sem
nuvens ou suas sombras, com céu limpo e condicdes atmosféricas favoraveis;
e. Nao serao admitidas imagens cujos elementos de representacao do terreno e de
suas feicOes ndo sejam foto identificAveis ou que por motivos meteoroldgicos estejam
temporariamente ocultos ou com impossibilidade de visualizacao e interpretagao, a
exemplo de areas inundadas resultantes de chuvas;
f. A incidéncia de nuvens, fumaca e sombras dela derivadas ndo serao aceitas. Casos
excepcionais deverao ser submetidos para aprovagao pela CONTRATANTE;
g. A cobertura aérea devera ser realizada em condicdoes apropriadas de voo e das
condicOes de luminosidade.
h. Serao admitidas incidéncias de, no maximo, 5% da area da imagem com ocorréncia
neblina e fumaca, desde que ndo prejudiquem a identificagdo dos elementos a serem
mapeados;

i. As ocorréncias fora dos limites indicados nos itens anteriores implicarao na reprovacao
da(s) imagem(s), e o trecho devera ser revoado considerando o nimero de modelos
definidos para a retomada de faixas nao conformes.

Para que a etapa de implantacdo se efetive, a CONTRATADA devera realizar perfilamento
a laser, modelo digital de terreno (mdt) e de modelo digital de superficie (mds). Para a
completa varredura da darea, deverd ser realizada cobertura por Perfilamento Lidar
aerotransportado:

a) Perfilamento Lidar devera ter densidade minima de (100 pts/m2) para geracao de
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Modelos Digitais do Terreno e de Superficie, e curvas de nivel com equidistancia vertical
1 metro.
b) Perfilamento Lidar devera ter no minimo 05 (cinco) pontos de retorno.

EspecificacOes do Sistema LASER/Aeronave:

a) O Sistema Lidar utilizado deverd ser capaz de registrar dados Full Waveform, ter
abertura e frequéncia de varredura minimo de 100Khz, tal que permita a obtencdo de uma
malha de pontos com densidade minima de 100 pontos/m2, e que permita o registro da
intensidade dos feixes laser refletidos pelo terreno;

b) O FOV maximo a ser adotado devera ser de 60°;

c) E obrigatdria a apresentacdo dos dados de calibracdo do Sistema Lidar expedido pelo
fabricante ou por instituicdo de notdria especializacdo, devidamente atestada por
responsavel técnico;

d) O sensor Lidar devera ser dotado de sistema inercial (INS) integrado ao sistema GNSS,
para determinacao da atitude e coordenadas do sensor. O sistema inercial devera ter
precisao de 0,005° (roll e pitch) e 0,008° (heading) ou melhor.

e) O sistema Lidar deve possuir sistema automatico de gerenciamento, controle e
armazenamento dos dados.

f) O conjunto de equipamentos do perfilamento instalado a bordo devera estar
devidamente calibrado.

g) A aeronave devera ser homologada junto ao Ministério da Defesa/ANAC, conforme
decreto n% 2.278/97.

h) A CONTRATANTE se reserva o direito, de antes do inicio das operagdes de voo, verificar
se 0s equipamentos estao de acordo com as especificagdes requeridas no edital. Podera
ser feita uma inspecao na aeronave, onde os equipamentos deverao estar instalados, onde
serdo verificados os componentes do sistema de acordo com as especificacdes técnicas
fornecidas pelo fabricante do equipamento.

Especificacdes do Perfilamento Lidar.

O perfilamento Lidar devera ter as seguintes caracteristicas:

a) Densidade minima de 100 pts./mz2.

b) Recobrimento minimo entre faixas de voo de 20% de modo a garantir a auséncia de
vazios entre faixas.

O plano de voo devera ser elaborado para o perfilhamento Lidar e este devera ser
submetido a aprovacao da CONTRATANTE antes do inicio das operacdes de voo e devera
conter:

a) Quantidades de faixas do voo.

b) Numeracao das faixas do voo.

c) Disposicao planejada com a formagao das faixas de voo, através das coordenadas UTM,
do inicio e fim de cada faixa.

d) Limites da area a ser mapeada com as faixas sobrepostas graficamente.

e) Altura do voo em relacao ao solo para cada faixa.

f) Angulo de abertura (FOV) para cada faixa.

g) Densidade média de pontos esperada por faixa.
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Especificagdes dos planos de voo

Os planos de voo deverao ser encaminhados a CONTRATANTE em arquivos digitais,
conforme descrito a sequir:

a) No formato KML/KMZ, contendo a indicacdo das faixas de voo, o limite da area a ser
mapeada e a posicao aproximada das estagOes base.

b) No formato TXT, contendo as coordenadas de inicio e fim de cada faixa (Plano de voo
analitico).

¢) No formato PDF, contendo grafico geral, com informacdes pontos/m2, quantidade de
faixas e limite da area a ser mapeada (Plano de voo grafico).

Especificagdes dos procedimentos de voo

Na execucao dos Voos Lidar deverao ser tomadas as seguintes providéncias:

a) Quando ocorrer a interrupcao na faixa de voo por algum motivo (falha técnica ou
atmosfera ruim) a faixa de voo devera ser totalmente refeita de modo ter uma
homogeneidade dos dados adquiridos.

b) O perfilamento Lidar podera ser realizado em qualquer horario do dia desde que o céu
esteja limpo e condigbes atmosféricas favoraveis (sem presenca de nuvens, névoas,
fumaca, poeiras, etc.) as técnicas de perfilamento Lidar.

c) A incidéncia de vazios entre faixas e densidade abaixo do especificado ndo serdo aceitos.
Casos excepcionais de densidade inferior ao especificado deverdo ser submetidos para
aprovacao pela CONTRATANTE.

Processamento dos Dados do Perfilamento Lidar

O processamento dos dados do perfilhamento Lidar devera ser realizado em softwares
recomendados pelo fabricante do sensor de forma a atender as especificacdes do produto
a ser gerado. Deverao ser geradas duas classes de pontos: o Modelo Digital de Superficie
(MDS) e o Modelo Digital do Terreno (MDT).

O MDS correspondera a totalidade dos pontos levantados (devidamente classificado)
enquanto o MDT correspondera aos pontos no nivel do solo obtidos por processos de
filtragem.

A acuracia das coordenadas dos pontos processados obtidos no perfilamento devera ser
de:

a) Perfilamento Lidar com faixa de abrangéncia de 0,05 m, ou melhor, em altimetria.

Essa acuracia devera ser considerada para pontos no nivel do solo isentos de vegetagdo e
elementos ndo pertencentes ao solo. Essa acuracia devera ser comprovada através do
comparativo de coordenadas de pontos identificados no terreno por técnicas de
rastreamento GNSS com as coordenadas da superficie gerada pela nuvem de pontos do
MDT.

As nuvens de pontos (MDS e MDT) finais deverao ser recortadas seguindo uma articulacao
e nomenclatura em comum para todos os produtos a serem gerados no projeto. Esta
articulacao sera definida posteriormente pela CONTRATANTE. Antes da realizacdo do
recorte das nuvens de pontos (MDS e MDT) e dos demais produtos, esta articulacao e
toda a nomenclatura devera ser encaminhada a CONTRATANTE para devida aprovagao.
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Entrega dos produtos Lidar deverdo sequir as especificagdes abaixo:

a) Modelo Digital de Superficie (MDS): O Modelo Digital de Superficie deve ser entregue
como modelo 3D em arquivos .tif, .obj, dxf. As Nuvens de Pontos do MDS deverao ser
entregues contendo todos os pontos classificados no formato .LAZ, .LAS, .TXT ou DWG ,
com resolucao espacial de 0,10 m.

b) Modelo Digital de Terreno (MDT): O Modelo Digital de Terreno deve ser entregue como
modelo 3D e interpolado. As Nuvens de Pontos do MDT deverao ser entregues contendo
apenas os pontos classificados como “Ground” no formato GEOTIFF e DWG, com
resolucao espacial de 0,50 m.

¢) Curvas de Nivel: As Curvas de Nivel deverdo ser extraidas automaticamente do Modelo
Digital de Terreno (MDT), editadas posteriormente. O formato de entrega dos vetores sera
Shapefile (ArcGIS) e DWG.

Andlise do Perfilamento Lidar.
A Contratada devera verificar se os requisitos descritos nesse edital foram atendidos
plenamente. Caso sejam verificadas discrepancias nos produtos gerados em relacdo as
caracteristicas descritas nesse edital, a Contratada devera corrigir as divergéncias
encontradas. Casos excepcionais poderdo ser aceitos, desde que tecnicamente justificados
e aprovados pela Contratante.

Geracdo de ortofotomosaico e modelo digital de superficie texturizado.

As imagens obtidas por sensor aerofotogramétrico digital deverdo abranger as bandas do
espectro eletromagnético no intervalo de ondas visiveis.

Cada imagem bruta, ou original, devera possuir intervalo dindmico (Dynamic Range) de
resolucdo radiométrica que ndo seja menor do que 10 bits por banda (1.024 niveis de
cinza), levando-se em conta que o sensor devera adquirir imagens de, no minimo, 12 bits
por banda (4.096 niveis de cinza).

Geracao do Ortofotomosaico

A Contratada deverd seguir as especificagdes dos seguintes itens para processar,
armazenar e entregar as imagens:

a - As imagens deverao ser processadas, no minimo, em 12bits, a partir de sua resolugao
radiométrica original, convertidas para o formato TIFF (Tagged Image File Format) sem
compressao, com resolucao radiométrica de 12bits (256 niveis de cinza) por banda RGB,
sem degradacao;

b. As imagens deverao ser processadas de modo a melhorar a qualidade, contraste e a
uniformidade de cores para toda a area do projeto, primeiramente as imagens com
resolucao radiométrica original para posteriormente gerar imagens com 8bits (256 niveis
de cinza) por banda RGB;

c. As imagens deverdao ser tratadas de forma a ajustar o histograma e minimizar
discrepancias de brilho, saturacao e contraste em regides distintas da imagem (exemplo:
hot-spot em espelhos d'agua). No entanto, admite-se uma area maxima de saturacao
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contigua de 200 pixels, desde que as imagens analogas, anterior e posterior, ndo estejam
comprometidas no mesmo objeto, ou seja, desde que ndo comprometam a identificacdo e
delimitacdo dos elementos para o0 mapeamento na escala 1:1.000;

d. Todas as imagens produzidas na execucao do levantamento aerofotogramétrico (exceto
aquelas rejeitadas no voo) deverdo ter a qualidade avaliada pela Contratante de acordo
com o Plano de Qualidade apresentado no Plano de Trabalho, antes do inicio dos trabalhos
das etapas subsequentes ao voo;

Devera ser gerado Ortofotomosaico Digital no formato de arquivo GEOTIF, colorido em
RGB, na escala 1:1.000, sem distorcdes e com representacao ortogonal das edificagoes,
recortado de acordo a articulagao de folhas do Sistema Cartografico Nacional — SCN.

A exatidao posicional definida para o ortomosaico é o PEC-PCD Planimétrico, Classe A para
a escala 1:1.000, conforme estabelecido na ET-ADGV.

As ortofotos deverao apresentar precisdo compativel com a escala 1:1.000, PEC-PCD
Classe A, com GSD maximo de 0,10m X 0,10m.

A geracao das ortofotos devera seguir as seguintes especificagoes:

a - Aplicar o processo de Retificacdo Diferencial com base no Modelo Digital de Superficie
compatibilizado com o Modelo Digital de Terreno, para todas as imagens da cobertura
digital;

b - Criar linhas de corte (seamlines) de modo que nao haja descontinuidade das feigdes
representadas nas ortofotos;

¢ - Delimitar as linhas de corte preferencialmente sobre objetos presentes no terreno e
bem delimitados (como arruamentos, varzeas, solo exposto, entre outros), para evitar os
efeitos da projecao e minimizar efeitos visuais indesejaveis;

d - Garantir a continuidade geométrica e radiometria entre as imagens durante o processo
de geracao dos mosaicos;

e - As ortofotos deverao ser editadas de forma a garantir condicdes radiometria étimas e
emendas adequadas;

f - Realizar o ajuste de histogramas das imagens utilizadas, para que sejam atingidas as
melhores distribuicdes dos niveis de cinza em cada uma das bandas, sem perda de
informacdes, garantindo niveis 6timos de contraste, brilho, tonalidade e homogeneidade
entre as imagens adjacentes, incluindo a minimizacdao de efeitos de sombra, alta
densidade de edificagOes, relevo acidentado ou vegetacao densa;

g - Ao selecionar as regides nas imagens para composicao da ortofoto, observar todas as
imagens do recobrimento, selecionando as imagens que definam as melhores areas a
serem utilizadas. Devem-se priorizar as regides centrais das fotografias evitando-se, assim,
ocultacbes de feicbes verticais devido a projecao perspectiva da camera, e utilizar
algoritmos adequados para atenuar as discrepancias nas regides de corte;

h - Nao devem ser visiveis, nas escalas das ortofotos, descontinuidades geométricas e
radiometria entre as ortofotos adjacentes;

i - Na ocorréncia de manchas, ruidos ou outras imperfeicoes, selecionar, no momento da
mosaicagem, areas de imagens adjacentes, nao sendo toleradas as inclusdes de pixels de
regides diversas ou distintas;

j - Deve-se garantir a ortogonalidade das feicbes como viadutos, pontes e elevados e
outras feicdes similares.
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A geracao do Modelo de Superficie Texturizado (3D) devera seguir as seguintes
especificacOes:

a - As imagens ortogonais e obliquas deverdao ser processadas simultaneamente no
processo aerotriangulacao;

b - O modelo 3D que serve de suporte para a texturizagao devera ser originado a partir da
nuvem de pontos e devera ser o mais preciso possivel para representar as diversas faces
das feicOes da superficie;

¢ - A texturizagdo do modelo 3D devera ter resolucao adequada para a melhor visualizagado
possivel das diversas faces das feicdes da superficie;

d - Os arquivos de saida dos modelos deverao ser do tipo “.0BJ; .FBX; .DAE; .KMZ “ para
a visualizacdao e manipulacao do modelo 3D no espaco;

Restituicdo, Reambulacdo e Correcao Cartografica

a) A restituicdo aerofotogramétrica digital na escala 1:1.000, correspondente a area
urbana do Municipio, conforme normas da Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais
(INDE) seguindo a Especificacdo Técnica para a Aquisicao de Dados Geoespaciais Vetoriais
(ET-ADGV) e a Especificacao Técnica para Estruturacdo de Dados Geoespaciais Vetoriais
(ET-EDGV), com apresentacao dos registros em metros, com duas casas decimais.

b) O sistema de projecao sera o UTM, com coordenadas referenciadas ao SIRGAS2000 e
marégrafo de Imbituba-SC.

c) Deverdo ser utilizadas estacOes fotogramétricas digitais dotadas de software grafico
especifico para cartografia digital.

Deverao ser efetuadas as seguintes verificacdes minimas de consisténcia dos arquivos
gerados, além das previstas na ADGV:

a. Conectividade de elementos graficos continuos;

b. Topologia;

c. Continuidade de elementos graficos;

d. Fechamento de poligonos;

e. Retirada duplicidade de elementos;

f. Verificagdo da adequacao de niveis;

g. Integridade fisica dos arquivos.

Deverdao ser restituidos os seguintes elementos, desde que, foto identificaveis e
compativeis com a escala estabelecida:

. Grupo Elementos Fisicos Topograficos:

. Edificacdes Publicas, Privadas e Irregulares;
. Telhados;

. GalpQes;

. Lotes

. Terrenos vazios;

. Quadras delimitadas; e

. Grupo de Elementos Fisicos em Area Publica:
. Postes de energia;

O N WQU OO T o =
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b. Outros.

3. Grupo “Rede Viaria":

. Pracgas/largos;

b. Autoestradas municipais;
c. Autoestradas estaduais;
d. Autoestradas federais;

e. Viadutos;

f. Elevados;
g
h
[

Q

. Pontes;
. Eixos de ciclovias;
i. Eixo de vias.
4. Grupo “Rede Hidrica”:
. Lagoas/lagos;
b. Riachos;
c¢. Canais naturais e/ou artificiais;
d. Valas/drenos
f. Acudes/represas;
g. Alagados
h. Rios,
i. Eixo do elemento hidrografico.
5. Grupo “Apoio de campo”:
a. Pontos de apoio e campo (fotogramétrico).
b. Pontos de xeque (fotogramétrico).

Q

Quanto as regras topoldgicas, a CONTRATADA devera se a ter a:
a. As entidades dos niveis de informacdes: quadra, edificacbes, lotes, terrenos vazios,
meio-fio, limite de posse urbana ou ocupacao irregular, pracas, largos, acudes, lagos,
lagoas e alagados, formadas por poli linhas, resultando em um poligono fechado,
deverao necessariamente ser fechadas topologicamente, tendo as coordenadas iniciais
e finais numericamente idénticas.
b. No nivel “edificacdo” cada poligono, seja oriundo da restituicdo ou da reambulacao,
que definir uma unidade de edificacao devera ser representado individualmente. As
unidades com diferenca de pavimentos também deverdao ser representadas
individualmente. Todos os poligonos deverao ser topologicamente fechados.
c. Coincidéncia de polilinhas, as polilinhas e pontos comuns de entidades de mesmo
nivel de arquivamento ou nao, devem coincidir topologicamente e constar do registro
de todas as entidades participantes da coincidéncia. Obrigatoriamente, os poligonos
contiguos deverao ter os lados comuns, topologicamente coincidentes.
d. Poderao ser necessarios servicos complementares de topografia para levantamento
de todas as divisas materializadas ou nao materializadas, divisores de lotes que
porventura nao possam ser representados no processo de restituicdo, ou por
levantamento a trena, desde que, possam ser apurados com o respectivo rigor técnico.

A reambulacdo tem por objetivo a complementacdo dos trabalhos de restituicdo com a
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classificacao dos acidentes naturais e antrdpicos, que por imposicao da escala deverdo
figurar nos produtos finais, e o levantamento da toponimia de modo a esclarecer
duvidas suscitadas na interpretacdo dos operadores de restituicdo, identificar omissoes
de detalhes e retificar os erros de interpretagao.

Nesta etapa deverdo ser suprimidas todas as duvidas relativas aos alinhamentos
prediais e larguras das vias.

Também deverdo ser Identificagdo das principais feicOes, ndo restituidas por nao
estarem materializadas nas imagens ortorretificadas:

1. Grupo de Elementos Fisicos Topograficos:

a. Lotes ficticios, com divisas nao materializadas;

b. Quadras ficticias, com divisas de lotes ndo materializadas;

c. Glebas, com divisas nao materializadas;

d. Identificacdo das nomenclaturas oficial dos lotes;

e. Identificacao das nomenclaturas oficial das quadras;

f. Chaveamento do Lote Cadastral, o lote restituido e/ou reambulado e/ou corrigido
deve ter uma chave correspondente do Cadastro Imobiliario;

g. Obs.: todo lote cadastral no Cadastro Imobilidrio deve estar relacionado com um lote
na base geografica.

h. Chaveamento da Quadra Cadastral, a quadra restituida e/ou reambulada e/ou
corrigida deve ter uma chave correspondente do Cadastro Imobiliario;

i. Obs.: toda quadra cadastral no Cadastro Imobilidrio deve estar relacionada com uma
quadra na base geogréfica.

2. Grupo de Elementos Fisicos em Area PUblica:

a. Localizacao dos postes que porventura tenham sido omitidos na restituicao;

b. Chaveamento dos postes de energia elétrica, iluminacdo publica e transmissao;

3. Grupo Rede Viaria:

a. Identificacao dos sentidos de acessos no cruzamento de logradouros, rolagem
veicular;

b. Identificacdo da largura média do segmento de logradouro, segmentada pela largura
média da soma das calcadas, mais a largura média da soma das vias de rolagens entre
sarjetas e mais largura média da soma dos canteiros centrais quando houver;

c. Chaveamento dos eixos de logradouros municipais com o Cadastro de Logradouro
dos drgaos publicos, por segmento de via (pavimentado e ndo pavimentado);

d. Classificagdo das vias em: rurais, caminhos e trilhas, rodovias/estradas federais,
estaduais e municipais, e os seus respectivos destinos (localidade mais préxima), ruas,
alamedas, avenidas, travessas e acessos;

e. Identificagao das nomenclaturas dos logradouros a partir da coleta de dados junto a
orgaos publicos, prestadoras de servicos publicos e em campo, respeitando
rigorosamente a grafia estabelecida em lei.

f. Identificacao das nomenclaturas das pragas/largos a partir da coleta de dados junto a
orgaos publicos, prestadoras de servicos publicos e em campo, respeitando
rigorosamente a grafia estabelecida em lei.

4. Grupo Rede Hidrica e Rede de Drenagem:

a. Identificacdo das nomenclaturas dos elementos da rede hidrica e da rede de
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drenagem a partir da coleta de dados junto a érgdos publicos, prestadoras de servicos
publicos e em campo, respeitando rigorosamente a grafia quando estabelecida em lei.
b. Classificacdo elementos da rede hidrica em naturais ou artificiais;

c. Classificacao elementos da rede hidrica em permanentes ou intermitentes;

Quanto as Ortofotocartas Digitais:
a) As ortofotocartas consistirdo, nas proprias fotografias aéreas retificadas, possuindo
escala uniforme, nas quais os deslocamentos de paralaxe devido ao relevo e inclinagao
do sensor foram removidos das imagens “brutas”.
b) Para a geracao das ortofotocartas digitais na escala 1:1000 (PEC CLASSE “A” - GSD
12 cm) deverd ser utilizado Estacao Fotogramétrica Digital, dotada de programa
especifico, de qualidade amplamente comprovada e consagrada comercialmente,
utilizando-se das imagens digitais com GSD de 10 cm, precisamente orientadas através
da aerotriangulacao digital, associadas ao modelo digital do terreno (MDT).
c) Apds a geracao das ortofotos, as mesmas deverao ser mosaicadas, garantindo a
perfeita coincidéncia geométrica e radiométrica entre as imagens ortorretificadas,
devendo obedecer as seguintes orientacoes:
c1) Deverao ser geradas ortofotocartas digitais na escala 1:1000 (um para mil), GSD de
10,0 centimetros;
c2) A carta resultante devera apresentar um PEC e um Erro Padrdo- EP que a
classifique como classe A, onde 90% (noventa por cento) dos pontos bem definidos a
serem testados ndao podera ter sua representacdo deslocada mais de 0,50me sua
posicao real. Para os 10% restantes, nenhum ponto, podera apresentar deslocamento
maior que 1,0 mm de sua posicao real, com relagdo a escala 1:1000 (um para mil —
PEC Classe A);
c3) Apos a realizagao do mosaico continuo, este devera passar pelo processo de recorte,
segundo a articulacao cartografica na escala 1:1000, a qual sera definida em momento
oportuno entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE.

Quanto ao Mapa Urbano Tridimensional: Por “Mapa Urbano Tridimensional”, deve-se
entender a restituicao estereofotogramétrica planialtimétrica, ou seja, em trés dimensoes,
geradas, na forma das especificagdes abaixo:
a) A base cartografica cadastral na escala 1:1000 (um para mil), devera
obrigatoriamente ser realizada através do método de restituicao estereofotogramétrica
planialtimétrica digital, realizada em estacOes fotogramétricas digitais 3D, no sistema de
projecao UTM (Fuso 23S) e com as coordenadas e altitudes, referenciadas ao DATUM
HORIZONTAL SIRGAS2000 e DATUM VERTICAL MAREGRAFO DE IMBITUBA/SC.
b) A restituicdo estereofotogramétrica consistira na vetorizacao (3D) dos elementos
graficos a partir da interpretacdo de nuvem de pontos, feicGes ou objetos presentes nas
imagens em meio digital,
c) Como resultado desta etapa, devera ser obtido um conjunto de arquivos de dados
vetoriais, 0s quais deverao estar associados as coordenadas tridimensionais (E, N, H)
das feicOes cartograficas interpretadas pelo operador de fotogrametria. Tais arquivos
serdo compostos por niveis de informacdes e elementos graficos distintos (pontos,
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linhas e poligonos) os quais representarao as diversas feicdes cartograficas que
formarao a carta topografica cadastral.

d) Os elementos fotoidenticaveis que deverao ser restituidos para geracdo da base
cartografica cadastral na escala 1:1000 (PEC Classe “A"), serao:

RELEVO: curvas de nivel mestras e intermediarias, com equidistancia vertical de 5,0 m
(cinco metros) e 1,0 m (um metro), respectivamente, além de pontos cotados em
cruzamento de vias, areas planas, topos de morros, passagens de nivel, cabeceiras de
pontes e viadutos, etc...

Cada elemento relativo a este tema devera ser apresentado em camada especifica e
representado de maneira topologicamente consistente;

HIDROGRAFIA: deverdo ser representados os seguintes elementos: cursos d'agua
perenes e intermitentes, canais, lagos, represas, brejos, banhados, pantanos e
mangues. Cada elemento relativo a este tema devera ser apresentado em camada
especifica e representado de maneira topologicamente consistente;

SISTEMA VIARIO: deverdo ser representados os seguintes elementos: rodovias federais
e estaduais, vias municipais com e sem pavimentacdao, canteiros, pontes, viadutos,
caminhos e trilhas. Cada elemento relativo a este tema devera ser apresentado em
camada especifica e representado de maneira topologicamente consistente;
POSTEAMENTO: representado no mapa através de células/blocos (elementos pontuais),
apresentado em camada especifica;

DIVISAS DE LOTES (DEFINIDA E PROJETADA): representadas no mapa através de
linhas, de maneira topologicamente consistente, com representacdio em camada
especifica;

ALINHAMENTO PREDIAL (DEFINIDO E PROJETADO): representados no mapa através
de linhas, de maneira perfeitamente coincidente com as divisas de lotes, de maneira
topologicamente consistente, com representacdo em camada especifica;

PISCINAS: representadas no mapa por poligonos fechados, de maneira
topologicamente consistente, com representacdo em camada especifica;

EDIFICACOES COM REPRESENTACAO DOS SEUS PAVIMENTOS: Deverdio ser
representadas no mapa por poligonos fechados, de maneira topologicamente
consistente. Os elementos obtidos e representados durante o processo de restituicao
estereofotogramétrica digital, deverao obrigatoriamente, passar pelo processo de
edicdo cartografica, de maneira a garantir que a base cartografica estara
topologicamente consistente, evitando assim, retrabalhos por parte do municipio, além
de possibilitar uma perfeita integracdo aos Sistemas de Informacdes Geograficas (SIG),
devendo obedecer as seguintes orientacoes:

A carta resultante devera apresentar um PEC e um Erro Padrao- EP que a classifigue como
classe A, onde 90% (noventa por cento) dos pontos bem definidos a serem testados nao
devera ter sua representacao deslocada mais de 0,50mm (cinquenta décimos de milimetro)
de sua posicdo real. Entretanto, nenhum ponto tera deslocamento maior que 1 mm (um
milimetro) de sua posicao real, com relacao a escala 1:1.000 (um para mil);

A articulagdo cartografica na escala 1:1000, devera seguir a mesma sistematica das folhas
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das ortofotocartas digitais, a qual sera definida em momento oportuno entre a
CONTRATADA e a CONTRATANTE.

Sobre a Etapa de Licenciamento, Manutencao e Suporte Técnico do Sistema:
Compreende como manutengao e suporte técnico do sistema, os servicos de licenciamento
de uso, manutencao assistida presencial e remota, suporte técnico, customizacdo,
manutencao dos servidores de acesso, controle de seguranga da informacdo, backups,
disponibilizacdo de novas versdes e melhorias continuadas dos sistemas, adaptacoes
determinadas por normas municipais, estaduais ou federais e treinamentos dos usuarios e
de eventuais novos usuarios, procedimentos que compdem, portanto, esta etapa de
manutencao dos sistemas e servicos.

Esta etapa se inicia imediatamente apds a implantacgao, ou seja, a partir do sexto més de
execucao contratual, podendo ser renovada pelo periodo legal.

O licenciamento de uso de sistemas estruturadores de informagao tem como principal
objetivo consolidar as informagdes de uma forma organizada usando um conjunto de
ferramentas que, atuando de maneira sincronizada, resulta na modernizacao e incremento
da capacidade informacional e que quando aplicadas a Gestao do Conhecimento apoia o
processo de Governanga Municipal.

Compreende como licenca de uso dos sistemas os servicos de licenciamento de uso
(manutencao), suporte técnico, manutencao dos servidores de acesso, controle de
seguranga da informagao, backups, disponibilizacdgo de novas versdes e melhorias
continuadas dos sistemas, adaptacOes determinadas por normas municipais, estaduais ou
federais e treinamentos de eventuais novos usudrios, procedimentos que compdem,
portanto, esta etapa de manutencao dos sistemas e servigos.

Durante a vigéncia do contrato, nesta fase de licenciamento e manutencao dos sistemas, a
CONTRATADA devera promover treinamentos continuos com o intuito de inclusdo de
NOVos usuarios aos sistemas e requalificacdo dos demais usudrios com o objetivo de
promover o pleno uso das tecnologias em beneficio da PREFEITURA, sem qualquer custo
adicional.

O licenciamento de uso dos sistemas se dara a partir da conclusao da Etapa de
Implantacdo estabelecida para cada modulo conforme estd determinado neste objeto
técnico.

A CONTRATADA ndo podera limitar a quantidade de licencas de uso ou a quantidade de
usuarios, devendo implantar e treinar para 0 USO € 0 acesso aos recursos requeridos
usuarios de quaisquer secretarias e departamentos municipais, sendo sua a
responsabilidade de manter a infraestrutura de servidores dos sistemas em condicdes de
operacao e acesso de todos os usuarios aos sistemas. Para efeitos de estimativa, o quadro
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abaixo trata a respeito da quantidade de usudrios que deverao ser treinados e utilizardo os
sistemas na fase de Licenciamento de Uso.

Durante o licenciamento de uso dos sistemas a CONTRATADA devera promover a garantia
ampla e irrestrita de utilizacdo continua e ininterrupta dos sistemas e servicos contratados
conforme os médulos determinados neste objeto técnico.

Durante a fase de licenciamento de uso dos sistemas, a CONTRATADA devera garantir a
atualizacao legal dos sistemas, implementando novas fungdes ou adequacOes para pleno
atendimento as legislagdes municipal, estadual ou federal.

A CONTRATADA devera também disponibilizar novas versdes de seus sistemas contratados,
nas quais foram agregadas melhorias ou implementadas novas fungdes decorrentes da
evolucao técnica e em atendimento de atributos desejaveis que ndo estdao contemplados
na versao em uso pela PREFEITURA.

A CONTRATADA devera disponibilizar uma central de atendimento com os seguintes canais
para a abertura de chamados e suporte técnico: telefone, e-mail, chat ou qualquer outra
ferramenta de comunicacao instantanea.

A CONTRATADA devera dispor de recursos para suporte via Internet, permitindo aos
usuarios da Contratante abrir chamados via correio eletronico (e-mail), sistema web Help-
Desk (através do sistema da CONTRATADA) ou via software de comunicagao instantanea.

A CONTRATADA devera dispor de suporte para atendimento aos chamados, de segunda a
domingo, incluindo feriados, das 7 horas as 19 horas. Estes chamados deverdo ser
recebidos pela equipe técnica de suporte da CONTRATADA que realiza a primeira avaliacao,
identificando o problema, o nivel de prioridade deste e a especialidade, data e hora da
solicitacao. Caso o problema nao seja resolvido no momento da abertura do chamado pela
equipe de suporte, 0 mesmo devera ser encaminhado aos técnicos responsaveis de cada
area de atuagao.

A CONTRATADA devera prover ambiente de servidores para o pleno funcionamento das
fungdes do sistema incluindo a camada de banco de dados, aplicagao e webservices.

A CONTRATADA devera manter rotina de monitoramento de qualidade dos servicos de
hospedagem, seguranca de dados e manutencao dos servidores.

Sera de responsabilidade da CONTRATADA, as despesas de licenca e atualizacao de todos
os softwares utilizados no servidor onde os sistemas serao hospedados.
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Das caracteristicas exigidas ao sistema a ser contratado: Os moddulos dos sistemas
informatizados e todas suas funcionalidades devem possuir interface 100% WEB, tendo
uso e acesso em ambiente WEB, via “browser” (Mozilla Firefox e/ou Google Chrome em
suas Ultimas versdes) e/ou navegadores mais recentes do mercado, utilizando “SSL”
(protocolo de seguranca que criptografa todos os dados trafegados entre o computador do
usuario e o da solucdo a ser utilizada) através da Internet, com o objetivo de acesso as
informacdes de forma segura por todos seus usuarios, garantindo total integridade dos
dados, respeitando os perfis de acesso com suas respectivas regras de permissao/restricao.

Quando o usuario entrar na pagina de acesso do sistema via navegador de internet, o
sistema devera oferecer um protocolo com encriptacdo segura padrao HTTPS.

No caso dos aplicativos de dispositivos mdveis, eles devem ser compativeis com as
plataformas Android e iOS, além disso devem ser aptos para instalacdo através das
respectivas lojas oficiais. O registo dos aplicativos a serem disponibilizados nas lojas
oficiais ocorrera pela Prefeitura Municipal de Bom Jesus dos Perddes devendo a
CONTRATADA dar suporte e orientacdo durante o processo de homologagao;

Todas as informag0es técnicas, bem como as oriundas dos cadastros e dados organizados
pelos sistemas a serem implantados pela CONTRATADA, doravante designada apenas
como ‘“informacdes”, deverao ser tratadas em carater de estrita confidencialidade e
protegidas, sendo vetada a sua reproducdo e divulgacao, a qualquer tempo, garantindo a
protecao das informagOes, respeitando a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), e
dispositivos legais do Municipio.

Os sistemas serao fornecidos pela CONTRATADA como forma de locagao, sendo que, ao
final do contrato e ndo havendo interesse em renovacao por parte desta Administragao, os
sistemas serdo desativados. Entretanto, a empresa fornecedora do sistema devera
entregar em midia magnética os arquivos no formato CSV (caractere separado por virgula)
contendo todas as informagOes cadastradas referentes aos cidaddaos, bem como seus
respectivos atendimentos, de forma que possam ser lidos sem a necessidade do sistema
da CONTRATADA.

Dos requisitos e funcionalidades obrigatdrios ao sistema:

Segue, no anexo I, a estrutura minima e obrigatdria dos requisitos funcionais em que o
sistema de gestao informatizado deve apresentar. As nomenclaturas utilizadas nas macro
funcionalidades e suas respectivas subfuncionalidades solicitadas constituem-se num mero
processo de classificacdo e organizagao da informacdo pretendida e necessaria por este
projeto, ndo representando qualquer restricdo sistémica quanto ao sistema que sera
ofertado.

Verificacao de Conformidade do Objeto através de Prova de Conceito:
A prova de conceito destina-se a verificar se a amostra do produto a ser fornecido pela
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Licitante, classificada provisoriamente em primeiro lugar, atende as especificacoes técnicas
definidas neste Estudo Técnico Preliminar, conforme ANEXO I - Dos Requisitos e
Funcionalidades Obrigatérias ao Sistema. A prova de conceito consiste em uma
demonstragao pratica do objeto, para que o ente licitador certifique o pleno atendimento
da solucao proposta aos requisitos e funcionalidades exigidos.

A prova de conceito sera realizada em sessao publica, nas dependéncias da Prefeitura,
com convocacdo para todos os interessados e cabendo recurso do seu resultado. Sera
assegurado, a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, o prazo minimo de
10 (dez) dias Uteis para a realizacdo da Prova de Conceito.

O resultado que se espera da prova de conceito é que a solucdo proposta satisfaca aos
requisitos, conforme consta na tabela “Descricdo e Identificagdo das Funcionalidades do
Sistema e Roteiro da Prova de Conceito” que consta no ANEXO I. A Comissao Avaliadora,
responsavel pela atestacdo, avaliacgdo e homologagao ou rejeicao do objeto licitado, sera
composta pelos membros responsaveis pela elaboracao deste Estudo Técnico Preliminar.

Como resultado da avaliagdo, a Comissdao Avaliadora devera atestar que a solugao
ofertada pela Licitante atende aos requisitos do Termo de Referéncia. O laudo da
Comissao Avaliadora relativo ao atendimento das especificacdes sera emitido em cinco (05)
dias Uteis contados da data da sessdo publica.

A prova de conceito serd realizada somente com a licitante classificada provisoriamente
em primeiro lugar. A licitante que ndao comparecer para a realizacao da prova na data e
hora agendada sera automaticamente desclassificada. Apenas se convocara as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacdo das propostas, caso a solucao apresentada seja
desclassificada.

A prova de conceito realizar-se-4 na sede da Prefeitura Municipal, para avaliacao do
Sistema e devera ocorrer de forma dinamica e respeitados os horarios estipulados para o
inicio e término, podendo estender-se por mais de um dia, hipétese em que o Pregoeiro
ou a Comissao Avaliadora divulgara a data de continuidade dos trabalhos, podendo ser o
dia imediatamente posterior. E livre 0 acesso de todos durante a Prova de Conceito, ndo
se admitindo qualquer intervencao durante o exame, podendo 0s mesmos se
manifestarem em momento oportuno. Aos que acompanharem a Prova de Conceito é
vedada a utilizacdo de quaisquer aparelhos eletronicos durante o exame, sob pena de
desclassificagao ou solicitacao de retirada do local aos cidadaos. Referidos aparelhos
deverdo manter-se desligados e a vista da Comissdo de Avaliacao até que se finde a
Demonstracao.

Sera concedida uma Unica oportunidade de realizacdo da prova de conceito por licitante. A
licitante devera disponibilizar toda a infraestrutura necessaria (software, hardware, entre
outros) assim como os dados necessarios para a prova de conceito, cabendo a Prefeitura
Municipal a disponibilizacao do local para realizacao da prova pratica de conceito, energia
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elétrica e link de internet.

A licitante demonstradora devera seguir a sequéncia das funcionalidades do quadro, lendo
em voz alta o item a ser apresentado, e apresentando-o seguidamente. A Comissao
Avaliadora se utilizard de critérios objetivos para o julgamento das demonstragoes,
podendo, a qualquer momento, efetuar questionamentos acerca do objeto demonstrado.

Serao de encargo das licitantes todos os custos para a realizagao e a participacao da prova
de conceito, sem nenhum direito a indenizacao por parte do ente licitador, mesmo que a
licitante venha a ser desclassificada do certame.

O sistema apresentado sera considerado aderente se atender a todos os requisitos
funcionais obrigatdrios (campo Obrig. (Coluna Tipo) e campo SIM (Coluna Aderente)
constantes na tabela “Descrigao e Identificacao das Funcionalidades do Sistema e Roteiro
da Prova de Conceito” do item 4.1. deste Edital. O nao atendimento a qualquer requisito
funcional obrigatdério implicara na desclassificagdo da proponente. Os requisitos ndo
obrigatorios (campo Ndo Obrig. na coluna TIPO), que nao sejam demonstrados nesta
Prova de Conceito deverao ser implementados durante a execucdo do contrato. Os
requisitos funcionais obrigatdrios sdo essenciais para a finalidade do objeto da contratacao,
devendo, portanto, serem totalmente demonstrados na Prova de Conceito. Esses
requisitos funcionais essenciais e obrigatorios representam 60% de todas as
funcionalidades do sistema a ser contratado.

Cada um dos moddulos é composto por um conjunto de atividades de mesma natureza,
interdependentes, correlatas e o seu fracionamento tornaria a contratacao, bem como a
execucao inviavel, além de acarretar prejuizo a economia de escala e onerar
excessivamente o erdrio, prejudicando assim o alcance do objetivo almejado pela
Administracdo que é “a simplificacdo dos procedimentos administrativos, de forma a
melhor atender os Municipes com uma significativa reducao de custos. Nesse sentido,
importante trazer a baila o ensinamento do nobre Marcal Justen Filho: "O fracionamento
em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser executado. N&o é possivel
desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em contratacoes diversas e que importam o
risco de impossibilidade de execucdo satisfatoria”,

Em suma, o impedimento de ordem técnica significa que a unidade do objeto a ser
executado ndo pode ser destruida através do fracionamento. Ja o impedimento de ordem
econOmica se relaciona com o risco de aumentar o preco unitario a ser pago pela
Administragdao. Em uma economia de escala, o aumento de quantitativos produz a reducao
dos precos. Por isso ndo teria cabimento a Administracdo fracionar as contratagdes se isso
acarreta aumento de seus custos.

O mesmo posicionamento se encontra consolidado no E. Tribunal de Contas’ Mo
impugnar referida clausula, deixou a Representante de demonstrar, objetivamente, a
viabilidade técnica e econémica de divisdo do objeto do presente certame em distintas
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parcelas, com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala” .... "Em refor¢o, diz
S.D.G. que referido item ndo desborda dos limites impostos ao administrador, que
somente estara obrigado a segregar o objeto licitado quando restar comprovado que o
parcelamento de sua execucao resultara em vantagem para a Administracdo.”

Isto posto, resta evidenciado que diante da natureza do objeto, a adogao do critério de
julgamento menor preco global ocorreu por ser técnica, economicamente viavel e, mais
ainda, pela impossibilidade de se fraciona-lo, nos termos dos dispositivos legais citados, da
doutrina e jurisprudéncia colacionada.

Caso a licitante demonstradora seja desclassificada, sera convocada a segunda classificada
no certame para a demonstracao, assegurando o prazo minimo de 10 (dez) dias Uteis para
a realizacao da Prova de Conceito, e assim sucessivamente até que se conclua o final do
processo de selecao, com a homologacao pela Comissao de Avaliagao.

4.1. QUALIFICACAO TECNICA
(X) Sim ( ) N&o

4.1.1. Qualificagao Técnica:

Prova de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto
desta licitacao, por meio da apresentacao de Atestados de Capacidade Técnica, expedido
por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado, em qualquer tempo, correspondendo a
50% (cinquenta por cento) da totalidade dos itens cotados;

O(s) atestado(s) devera(ao) conter a identificagdo da pessoa juridica emitente e a
identificacdo do signatario. Caso nao conste do(s) atestado(s) telefone para contato, a
proponente devera apresentar também documento que informe telefone ou qualquer
outro meio de contato com o emitente do(s) atestado(s).

Certiddo atualizada de registro ou inscricdo da empresa licitante e de seu(s)
responsavel(is) técnico(s) na respectiva entidade de classe com validade para o presente
exercicio.

O profissional devera fazer parte do quadro permanente da empresa licitante até a data
da publicacdo da Licitagdo, na condicdo de empregado, diretor, sdcio ou ter contrato de
prestacao de servicos obrigatoriamente comprovado através de documentacdo pertinente
a condicdo;

4.2. VISITA TECNICA
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( x ) Facultativa ( ) Obrigatéria

Nota: art. 63, §§ 2°, 3° e 49, Lei 14.133/21
4.3. EQUIPE TECNICA - QUALIFICAGAO
Dispensada

4.4. AMOSTRA/CATALOGO

( x)Sim ( ) Nso

Prova de conceito conforme anexo I do presente
4.5. PARA TODOS OS ITENS/ LOTES
(X)Sim ( )Nao () Parte

4.6. PRAZO DE APRESENTA(;AO

A prova de conceito sera realizada em sessao publica, nas dependéncias da Prefeitura,
com convocacgao para todos os interessados e cabendo recurso do seu resultado. Sera
assegurado, a licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar, o prazo minimo de

10 (dez) dias Uteis para a realizacdo da Prova de Conceito.

4.7. CRITERIOS OBJETIVOS DE ANALISE DE CONFORMIDADE
Nao se aplica

Art. 33 da Lei 14.133/2 — I - menor preco GLOBAL

4.7.1 DAS PESQUISAS DE PRECOS:

Foram realizadas as seguintes pesquisas:

( X)) pesquisa no Portal de Compras Governamentais (PNCP, compras.gov)
() banco de precos

() revistas especializadas

() contrato similar de outros entes publicos

( X') consulta junto aos fornecedores no comércio da regidao

() pesquisa na base nacional de notas fiscais eletronicas

() preco fixado por 6rgdo oficial competente

() preco fixado em Ata de Registro de Precos — ARP

() consulta na internet/midia especializada, sitios eletrénicos ou de dominio amplo

() outros:
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4.7.2. DO CUSTO ESTIMADO DA CONTRATAGCAO (Art. 6°, Inc. XXIII, “i”, da Lei
Federal n© 14.133/2021):

O valor estimado para enquadramento desta contratacao foi apurado através de
orcamento obtido junto a empresas especializadas, conforme documentos apensados nos

autos.

O valor definitivo para contratacdo sera definido apds a conclusdo do mapa de precos

elaborado pelo Setor de Compras da contratante.

4.7.3. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA (Art. 69, Inc. XXIII, “j”, da Lei Federal n®
14.133/2021)

As despesas decorrentes da presente contratagao correrdo a conta de dotacdes proprias
da Prefeitura Municipal de Bom Jesus dos Perddes:

As despesas decorrentes da contratacdo correrao a conta de recursos especificos
consignados no orcamento de 2025 do PREFEITURA.

A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagao orcamentaria: 3.3.90.39.00 — OUTROS
SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA - Secretaria Municipal de Financa e
Planejamento e 01 3.3.90.39.00 - OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
— Secretaria de Saude

4.8. FORNECIMENTO DE BENS

( X)) Nao se aplica

4.9. CONTRATAGAO DE OBRA/SERVIGOS EM REGIME DE EXECUGAO
( x ) empreitada por preco global

() empreitada por prego unitario

() tarefa

() empreitada integral

() Nao se aplica

4.10. CONTRATA(;()ES DE SERVICOS CONTINUADOS EM REGIME DE EXECU(}RO
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( X)) Nao se aplica

5. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO/SERVICO (Art. 6°, Inc. XXIII,
“e”, da Lei Federal n® 14.133/2021)

A execucdo dos servicos contratados ocorrera em fases, garantindo a implantacao
progressiva e eficiente do aplicativo "B] Perddes Inteligente" de acordo com o

cronograma:

Cronograma de Execucao:

O cronograma de Implantacao e Licenciamento de uso dos sistemas contratados se dara
conforme o quadro abaixo. Cada solugdo conta com prazos de implantacao e
licenciamento de uso distintos, respeitando o limite de vigéncia deste Contrato em 12
meses. Na hipotese de aditamento contratual, renovam-se os valores relacionados ao
licenciamento de uso constantes na proposta de preco da CONTRATADA até o seu limite

legal.

MESES DE VIGENCIA DO CONTRATO
1(12(3|4(5|6 |7 (8|9 |10|11|12

SISTEMAS INFORMATIZADOQOS

Médulo Gestdao de Dados
Integrados em Ambiente| I |I | I |I|I | M| M| M|M|M| M| M
Geoespacial

Mddulo Gestdo de Dados
Integrados da Saude

Para a compreensao do quadro acima, os meses preenchidos com a letra “I"” serao os
meses destinados a execucdao da Implantacao dos modulos dos Sistemas Informatizados.
Ja os meses preenchidos com a letra “M” serdo os meses destinados a execucdo do

Licenciamento de Uso de cada mddulo dos Sistemas Informatizados.

5.2. ENTREGA DO OBJETO
Nao se aplica
5.3. INICIO DA EXECU(}RO DO SERVICO

INICIO: NA EMISSAO DO PEDIDO RESPEITANDO-SE OS PRAZOS DO CRONOGRAMA
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5.4. CONCLUSAO: de acordo com a especificidade de cada objeto, conforme descrito

nas tabelas constantes neste termo de referéncia.

6. DA GARANTIA DE EXECU(;AO DO OBJETO/ SERVICO
(x)Sim ( ) Nao

A CONTRATADA ficara obrigada a realizar todos os implantacdo dos servicos e seu

licenciamento de uso conforme especificacdes constantes do objeto.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, Inc. XXIII, “f”, da Lei Federal n®
14.133/2021)

a) O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as
clausulas avencadas e com as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera
pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115,
caput).

b) Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o prazo
de execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostilamento (Lei n°® 14.133/2021, art. 115, §5°).

c) Apos a assinatura do contrato, a contratante podera convocar o representante da
empresa contratada para reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizacdo, que
contera informacgdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo,
das estratégias para execucdo do objeto, do método de afericao dos resultados e das
sancoes aplicaveis, dentre outros.

d) A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n© 14.133/2021, art. 117, caput).

€) O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas
a execucao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizacao das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n°© 14.133/2021, art. 117, §19°).

f) Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal do contrato emitird
notificagdes para a correcao da execugao do contrato, determinando prazo para a correcao.
2) O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a adocdo
das medidas convenientes, a situacao que demandar decisdo ou providéncia que
ultrapasse sua competéncia (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §29).
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h) No caso de constatadas ocorréncias que possam inviabilizar a execugado do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do

contrato ou a autoridade superior.

i) A contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo para representa-la
na execucgao do contrato. (Lei n°® 14.133/2021, art. 118).
j) A indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo

orgao ou entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro
para o exercicio da atividade.

k) A contratada sera obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a
suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execucao ou de materiais nela empregados (Lei
n° 14.133/2021, art. 119).

1) A contratada sera responsavel pelos danos causados diretamente a contratante ou
a terceiros em razao da execugao do contrato, e ndo excluird nem reduzird essa
responsabilidade a fiscalizaggo ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n©
14.133/2021, art. 120).

m) Somente a Contratada sera responsavel pelos encargos trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato (Lei n°
14.133/2021, art. 121, caput).

n) A inadimpléncia da Contratada em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais ndo transferird a Contratante a responsabilidade pelo seu pagamento e nao
podera onerar o objeto do contrato (Lei n® 14.133/2021, art. 121, §19).

0) A Administracdo Municipal podera convocar representante da empresa para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

p) As comunicagOes entre a Administragdo Municipal e a Contratada devem ser
realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de
mensagem eletronica para esse fim.

q) Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, sera exigida a apresentacdo da
Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa
da Unido, do Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e da Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos nao estejam regularizados no SICAF.

10.14.1. FISCAL RESPONSAVEL PELA EXECUGCAO DO OBJETO
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Sera indicado apos a assinatura do contrato.

10.14.2. GESTOR RESPONSAVEL PELA DEMANDA

Nome: Ana Lucia Almeida

Cargo: Secretdria de Saude

E-mail Institucional: sec.saude@bijperdoes.sp.gov.br

Nome: Kristiani Pereira Lopes Ribeiro Pinheiro

Cargo: Secretaria de Gestao, Financas e Planejamento

E-mail Institucional: kristiani.lopes@bjperdoes.sp.gov.br

8. DOS CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO (Art. 6°, Inc. XXIII, “g”, da Lei
Federal n© 14.133/2021)

Vi.

A empresa devera apresentar mensalmente relatério pormenorizado de
atendimentos prestados no periodo, o tempo demandado para cada evento, bem
como matéria, ocorréncia, e servidores que os requereram, no caso das
orientagOes consultivas.

Para as orientacdes preventivas, o relatério devera especificar os materiais
enviados e as areas de interesse.

O fiscal do contrato efetuara a anadlise e anotagdes necessarias sobre os servicos
prestados, indicados nos relatérios mensais, atestando a sua regularidade.
Conforme anotado no item VII, deste Termo de Referéncia, o recebimento dos
servicos sera apenas na forma definitiva, dispensando-se o recebimento provisério
por tratar-se de servigos profissionais, de acordo com o

Juntamente com o relatério mensal, a empresa devera encaminhar a nota fiscal
com a indicagao do valor compativel com as horas-técnicas prestadas, observando-
se o teto maximo definido no item VI, deste Termo de Referéncia.

Os pagamentos das notas fiscais ocorrerao até o 5° quinto Util do més
subsequente ao da prestagdao dos servicos, conforme pratica de organizagao
financeira desta Administracao.

Nos pagamentos, a Administracdo ira efetuar a retencao dos tributos incidentes, de
acordo com o previsto na legislagao tributaria aplicavel ao objeto do contrato.

34


mailto:sec.saude@bjperdoes.sp.gov.br
mailto:kristiani.lopes@bjperdoes.sp.gov.br

PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

9. DA FORMA E DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, Inc. XXIII,
“h”, da Lei Federal n©® 14.133/2021)

A selegao do fornecedor para a contratacao do software e servigos correlatos deve observar
critérios técnicos e econdmicos que garantam a eficiéncia, economicidade e padronizacdo,
conforme determina a Lei n°® 14.133/2021. Para tanto, os seguintes aspectos devem ser
considerados:

o Capacidade técnica e experiéncia: O fornecedor deve comprovar sua qualificacdo
técnica por meio de atestados de fornecimento de solugdes similares para érgaos
publicos, demonstrando sua experiéncia na area.

o Suporte técnico e manutencao: A empresa deve comprovar sua capacidade de
oferecer suporte continuo e manutencao corretiva e evolutiva, evitando
descontinuidade dos servigos essenciais.

o Treinamento e capacitacdao: O fornecedor deve garantir a capacitacao dos
servidores que utilizardo o sistema, assegurando a correta utilizacao da ferramenta
e a eficiéncia operacional.

» Integracdo e escalabilidade: O software deve ser compativel com outros sistemas
ja utilizados pela administracdo publica, além de possuir estrutura escalavel para
atender as futuras demandas.

» Melhor relacao custo-beneficio: A contratacao deve ser fundamentada na proposta
mais vantajosa, considerando ndo apenas o menor preco, mas também a
qualidade da solucao, a robustez do software e a adequacdo as necessidades da
administragdo publica.

Esses critérios garantem que a contratacdao ocorra de forma transparente, eficiente e em

conformidade com os principios da nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos.

Bom Jesus dos Perddes, 24 de abril de 2025.

ANA LUCIA ALMEIDA
Secretaria de Saude

KRISTIANI PEREIRA LOPES RIBEIRO PINHEIRO
Secretaria de Financas e Planejamento
ANEXO I — TERMO DE REFERENCIA
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Dos requisitos e funcionalidades obrigatdrios ao sistema: Segue, abaixo, a estrutura
minima e obrigatdria dos requisitos funcionais em que o sistema de gestdo informatizado
deve apresentar. As nomenclaturas utilizadas nas macro funcionalidades e suas
respectivas subfuncionalidades solicitadas constituem-se num mero processo de
classificacao e organizacdo da informacdo pretendida e necessaria por este projeto, ndo
representando qualquer restricdo sistémica quanto ao sistema que sera ofertado.

Descrigao e Identificagdo das Funcionalidades do
Sistema
e Verificacdo de Conformidade do Objeto através de
Prova de Conceito

Tipo

Aderente

Obrig.

Nao

Obrig.

Sim Nao

Mddulo Gestao de Dados Integrados da Saude

Telemedicina

Permitir adicionar chamada via telemedicina para o
profissional atender no prontuario eletronico;

Avisar por WhatsApp ou E-mail que o atendimento ira
acontecer para que o paciente possa se preparar para
consulta;

Enviar o link da chamada da telemedicina por e-mail e
telefone;

Permitir que o paciente acesse a chamada;

Permitir que o paciente envie anexos de imagens e
documentos;

Permitir que o profissional da salde acesse os
documentos anexados pelo paciente

Permitir que o paciente valide seus dados (CPF e Data
de Nascimento) para iniciar a chamada;

Permitir assinar digitalmente, por certificado ICP
Brasil, o envio de arquivos dos médicos aos pacientes
como receita, atestado médico e relatério médico;

Permitir que o profissional finalize o atendimento via
telemedicina;

Disponibilizar o historico dos atendimentos realizados
por telemedicina;

Permitir enviar os documentos assinados para o
paciente

Disponibilizar o link para o paciente baixar o
documento assinado pelo médico;

Exibir o QR CODE no documento para verificar a
integridade da assinatura;

Permitir que o paciente baixe 0 documento enviado;

Permitir visualizar o paciente durante o atendimento
da telemedicina;

Permitir que o profissional preencha o prontuario
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eletrdnico durante o atendimento da telemedicina. | | | |

Agendamentos
Configurar agenda do profissional para atender na X
unidade de salde;
Escolher os dias da semana que o profissional ira X
atender;
Informar o tempo de atendimento do profissional; X
Definir a quantidade de consultas e encaixes por X
profissional;
Classificar os tipos de consultas; X
Disponibilizar agendamento de consulta por X
aplicativo;
Bloquear agenda de um determinado profissional; X
Bloquear agenda por feriados e pontos facultativos do X
municipio;
Mostrar na agenda os feriados e pontos facultativos X
cadastrados;
Visualizar as agendas geradas por nome de X
profissional
Pesquisar o paciente por nome, data de nascimento e X
CPF para realizar o0 agendamento;
Selecionar o profissional, a especialidade e/ou X
procedimento para agendar o paciente;
Escolher a data disponivel no calendario para agendar X
consulta;

Realizar agendamento por sessoes;

Permitir agendar consulta de retorno;

Permitir confirmar o agendamento do paciente; X

Realizar o reagendamento da consulta do paciente; X
Cancelar a consulta do paciente quando nao X
comparecer;

Bloguear o horario do profissional na agenda; X

Emitir o comprovante de agendamento; X

Visualizar o registro das ultimas consultas do X

paciente, com informagdes sobre a data, hora,
profissional de saide e unidade de atendimento;

Permitir fazer encaixe na agenda do profissional, X
informando a senha do supervisor para validar a
liberacao da vaga;

Visualizar na agenda do profissional a quantidade de X
vagas disponiveis, a quantidade de vagas agendadas;
Configurar para inserir falta automaticamente ao X
paciente;
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Permitir imprimir a listagem dos agendamentos no X
dia.

Faturamento SIA/SUS
Permitir gerar o arquivo para importar no Boletim de X
Produgao Ambulatorial (BPA);
Permitir gerar a Ficha de Programacdo Orcamentaria X
(FPO);
Disponibilizar a impressao da Ficha de Programacao X
Orcamentaria (FPO);
Possibilitar estornar a informagao gerada para um X
novo fechamento;
Permitir gerar inconsisténcias das informacdes que X
estao incorretas;
Permitir gerar relatdrio de produgao mensal apds X
finalizar o Boletim de Produgao Ambulatorial (BPA);
Permitir a geracao de um Unico arquivo para todas as X
unidades selecionadas, a ser importado no BPA;
Permitir a impressao da tela do BPA com informagoes X

sobre a quantidade de atendimentos com e sem
procedimentos, além de indicar se houve o
fechamento da FPO.

Central de Abastecimento Farmacéutico

Dar entrada no estoque por notas fiscais, doagoes, X
eventual e ajuste de estoque;
Informar o fornecedor da nota fiscal, nimero da nota, X

data da nota fiscal, data de recebimento, valor da
nota e o tipo de item;

Permitir a pesquisa dos itens para inclusao na nota; X

Consultar os itens que deram entrada no estoque X
(fornecedor, item, nimero do pedido, data da nota
fiscal e periodo);

Permitir a edicao da nota fiscal; X
Permitir visualizar os detalhes da nota fiscal (item, X
validade, lote, quantidade, localizagdo e a quantidade

do item);

Permitir a geragao de etiquetas para fixagao nos itens X
do estoque;

Permitir excluir a nota fiscal que nao teve X
movimentagao no estoque;

Realizar a pesquisa por fornecedor, tipo de item, X

numero da nota e periodo;

Permitir imprimir relatdrio de entrada de estoque;

Permitir solicitar itens para a distribuidora
(central/almoxarifado);
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Permitir a escolha do tipo de item (medicamento ou X
material) que sera solicitado;

Permitir selecionar a unidade que recebera o pedido; X

Ser possivel adicionar e inserir a quantidade dos itens X
que serao solicitados;

Permitir a exibicao dos consumos mais recentes da X
unidade, a fim de facilitar a solicitacao de novos
pedidos;

Permitir o envio do pedido;

Exibir para o almoxarifado os itens solicitados pela
unidade;

Permitir realizar a busca por situacao (separado, em X
transporte, recebido ou cancelado);

Permitir pesquisar pelo nimero do pedido;

Permitir abrir o pedido para fazer a separagao;

Deve ser possivel visualizar a descricdo do item;

Deve ser possivel escolher o lote para o envio;

Permitir a inclus3o de um novo lote no pedido;

Permitir alterar a quantidade separada;

XXX | X|[X]|X|X

Permitir visualizar a quantidade em estoque do lote
selecionado, o estoque total da unidade distribuidora,
a média de consumo da unidade e o consumo mensal
anterior;

Gerar a impressao do pedido para separacao, X
incluindo as seguintes informacgdes: nimero da
requisicdo, nome do usuario, observagoes, descricao,
validade, quantidade de itens para separacao, total da
separagao, e um campo para assinatura de quem
realizou a separacao e conferéncia;

Permitir visualizar a requisicao apds a separacao do X
pedido;

Permitir o cancelamento do pedido realizado pela X
unidade;

Permitir realizar a transferéncia do pedido para a X
unidade solicitante, informando o nome da unidade, o
tipo de movimentagao e o nimero da requisicao;

Permitir a inclusao de itens nao presentes na listagem X
da solicitagdo durante a transferéncia;

Permitir a alteracao da quantidade enviada na X
transferéncia;

Permitir a alteracdo do lote do item solicitado durante X
a transferéncia;

Permitir gravar as informagoes inseridas na X

39



PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

transferéncia do pedido;

Permitir que a unidade receba os itens solicitados;

Permitir realizar a transferéncia entre unidades
selecionando o tipo de movimentagao por
empréstimos, saidas por doacdo ou transferéncia
entre unidades;

Selecionar a unidade que ira receber os itens X
Permitir pesquisar o item para realizar a transferéncia X
entre unidades;

Permitir adicionar a quantidade do item que sera X
transferido;

Visualizar o lote e a validade de cada item que esta X
sendo transferido;

Disponibilizar a impressao do relatério de X

transferéncia entre unidades, contendo as seguintes
informagdes: nome da unidade de origem, nome do
favorecido, descricao do item transferido e um campo
para assinatura;

Permitir que a unidade favorecida faga o recebimento X
dos itens provenientes da transferéncia entre

unidades;

Permitir a impressao da etiqueta de identificacao do X
item, com cddigo de barras, para leitura pelo leitor;

Permitir a saida de estoque, selecionando o tipo de X

movimentagao, como ajuste de estoque, apreensao
sanitaria, baixa por vacina, saida para enfermagem,
saida por perda, por setor e validade vencida;

Permitir a pesquisa e selecao do tipo de item a ser X
baixado;

Permitir a visualizacao do lote, validade e a X
quantidade do item a ser baixado;

Permitir a insercao da quantidade do item a ser X
baixado;

Consultar a saida de estoque por descrigao do item e X
tipo de movimentacao;

Permitir a impressao do relatdrio de saida de estoque, X

incluindo informagdes sobre o tipo de movimentacao,
descricao do item, lote, validade e quantidade;

Ter alerta no sistema dos itens que estao prestes a X
vencer ou ja vencidos;

Gerar uma listagem dos itens prestes a vencer ou ja X
vencidos, para saida ou baixa no sistema;

| Ter alerta para as requisicoes pendentes e X

redirecionar para a tela de requisicoes;
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Permitir gerar relatorio de estoque maximo e minimo; X
Permitir informar a quantidade maxima e minima de X
cada item;

Permitir gerar relatorio de posicao de estoque com os X

seguintes filtros: descricao, tipo de item, grupo,
subgrupo, localizacao e lote;

Permitir que na geracao do relatdrio de posicao de X
estoque seja possivel selecionar balango por
conferéncia, todas as entradas e saidas e todos os
itens que estao com saldo zerado;

Permitir a impressao do relatdrio de posicao de X
estoque;

Permitir o bloqueio e desbloqueio de lote; X
Permitir imprimir o relatério de controle de lote; X

Farmacia

Permitir a dispensacao de medicamentos ou materiais X
para o paciente;

Permitir a pesquisa do paciente por nome, data de X

nascimento, cartdo do SUS, nimero do prontuario,
CPF e pelo cddigo de barra da ficha de atendimento;

Permitir informar o profissional que realizou a X
prescricao na dispensa;

Permitir informar o tipo de receita (A, Be C) na X
dispensa médica;

Permitir a selecdo do tipo de convénio responsavel X
pela receita do paciente;

Permitir a busca do item por nome, cddigo auxiliar ou X
cddigo de barras para realizar a dispensa;

Permitir a pesquisa do item a ser dispensado, com a X
possibilidade de visualizar o lote e a validade;

Permitir adicionar a quantidade do item a ser X
dispensado;

Disponibilizar a consulta das ultimas retiradas do X
paciente;

Permitir a impressao do relatdrio da dispensa; X
Permitir finalizar a dispensa por paciente; X

Permitir consultar as dispensas realizadas buscando
por periodo, paciente e o item;

Permitir realizar a devolucao do item dispensado; X

Permitir selecionar o motivo da devolugao do item;

Disponibilizar o acesso a dispensa de itens para o
paciente exclusivamente por meio do leitor;

Retirar o relatdrio de saidas por paciente;

Visualizar o total de saidas e o total de dispensas
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feitas;

Permitir imprimir o relatério de saidas por paciente X
contendo as seguintes informagdes: nome do
paciente, descricao do item e o total;

Permitir bloquear a dispensacao do item que ja foi X
retirado em um determinado prazo;
Permitir excecao para itens bloqueados, com a X

habilitacdo de um campo para justificativa, a fim de
viabilizar a dispensa;

Integracao com SOA - BNAFAR (Base nacional de X
Dados de Ac¢bes da Assisténcia Farmacéutica);

Solicitacao de Alto Custo

Permitir fazer o modelo de documento para solicitagao X
de medicamento de Alto Custo;

Permitir vincular o CID com o modelo do documento; X
Gerar relatdrio da solicitacao de alto custo do X
paciente;

Permitir fazer a solicitagdo de alto custo e imprimir o X

Laudo de Solicitacdo, Avaliagao e Autorizacdo de
Medicamento;

Permitir gerar o relatério de acompanhamento de X
situagao do processo de alto custo.

Acao judicial
Permitir informar a unidade que realiza a dispensa por X
acao judicial;
Permitir o cadastro de itens relacionados a acao X
judicial;
Permitir realizar a dispensa de itens da ac¢ao judicial, X

permitindo informar o tipo de movimentacao, nimero
do processo, fornecedor e o item;

Permitir a impressao do comprovante da dispensa X
realizada, contendo informacdes como descricao, lote,
validade, quantidade, campo para assinatura e
identificacdo da pessoa responsavel pela retirada;

O item judicial dispensado nao deve ser exibido no X
historico do paciente em outras unidades.

Transporte
Permitir o cadastro do veiculo, incluindo nome, marca, X
placa, tipo, ocupagdo maxima, tipo de combustivel e
RENAVAM;

Permitir consultar os veiculos cadastrados;

Editar um veiculo cadastrado;

Inativar um veiculo cadastrado;

X [ X | X[ X

Permitir imprimir os relatérios de veiculos
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cadastrados;

Possibilitar realizar um agendamento de transporte X
para um paciente, identificando o ponto de
Embarque, o Destino, Data da consulta, hora da
consulta, motivo da consulta;

O sistema deve possibilitar o cadastro de um nimero X
de WhatsApp vinculado ao paciente. Para que seja
enviado, notificagOes relacionadas ao agendamento
de transporte;

O sistema deve permitir o agendamento de multiplas X
viagens para pacientes que necessitem de transporte
recorrente;

Durante o agendamento, o sistema deve permitir a X
identificacdo de pacientes com necessidades
especiais;

Deve ser possivel indicar, no momento do X
agendamento, se o paciente necessita de
acompanhantes;

O sistema deve permitir a edicao de agendamentos X
realizados, possibilitando ajustes em informagoes
como data, ponto de embarque, destino, data e hora
da consulta, motivo da consulta, quais as
necessidades especiais (se o paciente tiver) e os
acompanhantes;

Permitir o cancelamento de um agendamento;

Permitir alocar pacientes a um veiculo que fara o
transporte;

Possibilitar identificar o horario de saida do veiculo;

Permitir identificar qual motorista conduzira o veiculo;

Permitir alocar mais que um paciente no mesmo
veiculo;

Permitir trocar o veiculo que fara a alocacdo dos X
pacientes;

Permitir trocar o motorista que fara a conducao;

Possibilitar enviar mensagem para os pacientes que ja
possuem veiculos alocados para realizar o transporte;

Possibilitar a impressao de um voucher da viagem de X
cada paciente.

Cadastros Gerais

Cadastrar e vincular usuario a unidade de saude a X
qual ele pertence;

Definir niveis de acesso para usuarios e/ou grupo de X
usuarios e gerar relatorio de permissao;

Bloguear e desblogquear usuarios; X
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Permitir criar e resetar senha para os usuarios; X

Permitir a realizacao do cadastro de profissional;

Permitir deixar como favoritos as fungdes mais
utilizadas do sistema pelo usuario;

Liberar mais de uma unidade no perfil de profissional;

Registrar login, senha, e-mail e CPF do profissional;

Permitir que o profissional logado altere seus dados
cadastrais como foto, e-mail, telefone e senha;

Cadastrar exames e determinar as unidades onde X
serao liberados;
Informar o prazo para solicitacdo de exames na X

atencdo basica, especializada e pronto atendimento,
refletindo essa informagao no prontudrio eletronico;

Cadastrar motivo de reagendamento ou auséncia; X
Consultar, cadastrar e alterar os dados das unidades X
de saude;
Cadastrar responsavel pela unidade de salde; X
Permitir imprimir o relatério do cadastro de usudrio; X
Informar o usuario quando o acesso ao sistema X
estiver inativo;
Permitir a retiradadas permissoes liberados para o X
profissional;
Permitir que o profissional utilize 0 mesmo login para X
varias unidades;
Permitir cadastrar mais de um perfil de permissao X
para 0 mesmo profissional.

Relatorios
Gerar relatério de producao das unidades de salude X

tendo a informacao da quantidade de consultas
agendada, quantidade de atendimento,
procedimentos realizados, quantidade de itens
dispensados, quantidade de atendimentos por
farmacia;

Gerar relatdrio exibindo lote/validade e localizagao;

Gerar relatdrio para controle de login de acesso dos
usuarios cadastrados;

Gerar relatdrio de atendimento realizado por bairro;

Gerar relatdrio de atendimento realizado por periodo;

Gerar relatorio da quantidade de pacientes que
agendaram, confirmaram ou faltaram no atendimento

médico;

Gerar relatdrio com geolocalizagao por CID de todos X
os atendimentos;

Gerar relatdrio de controle de atendimento do X
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profissional, detalhando em média o tempo que foi
realizado a triagem e o atendimento médico do

paciente;

Gerar relatério de disponibilidade de agenda; X
Disponibilizar acesso ao controle de prontuario; X
Gerar relatorio de visitas domiciliares e o local de X
atendimento;

Gerar relatdrio das atividades coletivas realizadas; X

Gerar relatdrio de quantitativo por CID dos X
atendimentos;

Gerar relatdrio de atendimentos por profissional e X

seus procedimentos realizados;

Gerar relatorios de CIAPS atendidos;

Gerar relatdrios dos indicadores da atengdo primaria;

Disponibilizar relatério de busca ativa da vacinagdo;

X | X | X[ X

Disponibilizar dashboard com as informacdes dos
indicadores para monitoramento.

Envio de Mensagens SMS

Permitir o envio de mensagem SMS ao paciente com X
informagdes do agendamento;

Configurar a mensagens de SMS enviada aos X
pacientes, podendo configurar por unidade;

Definir as configuragdes para envio das mensagens, X
definindo a quantidade de dias de antecedéncia do
evento agendado que sera enviada a mensagem;

Gerar relatdrio que permita consultar o status dos X
SMS que foram enviados para 0s pacientes.

Painel de Chamada as Unidades

Disponibilizar um link para acompanhamento de fila X
de espera;
Selecionar a unidade para acompanhar a fila de X
espera;
Exibir o nome do paciente e a sala que acontecera o X
atendimento;
Visualizar os pacientes que possuem prioridade no X
atendimento;
Permitir exibir historico dos ultimos atendimentos X
contendo o nome e a sala do atendimento;
Liberar acesso para chamar os pacientes em outros X
setores.

Prontudrio Eletronico do Pronto Atendimento
Adicionar o paciente para ser atendido no pronto X
atendimento;
Permitir realizar a busca por nome ou CPF; X
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Atribuir a especialidade que o paciente sera atendido; X
Identificar se o paciente possui alguma necessidade X
especial;

Identificar a sala que o profissional fara o X
atendimento;

Possibilitar que o profissional realize a triagem do X
paciente;

Permitir que o profissional chame o paciente até a X
sala do atendimento;

Inserir a pressao arterial, frequéncia cardiaca, X
frequéncia respiratoria, temperatura, saturacgao e

peso;

Classificar a dor do paciente pela escala verbal X

numérica da dor;

Permitir a descricdo da queixa do paciente;

Permitir informar se o paciente possui alguma alergia
ou se faz uso de alguma medicacao;

Permitir adicionar os procedimentos feitos na triagem;

Permitir o registro da classificacao de risco do
paciente;

Permitir finalizar a triagem realizada no paciente;

Permitir que o profissional realize o atendimento do
paciente;

Permitir que o profissional descreva o atendimento e X
insira o diagndstico;

Permitir a pesquisa do CID;

Permitir a prescricao do medicamento que o paciente
fara uso, exibindo os medicamentos disponiveis no
estoque da Unidade de Pronto Atendimento;

Consultar o histérico do paciente atendido no pronto X
socorro ou em alguma unidade de saude;

Editar ou excluir a receita adicionada;

Permitir adicionar um grupo de receitas;

Consultar o histérico de receitas do paciente;

Solicitar exames disponibilizados pelo pronto socorro;

Inserir CID e observagao do exame solicitado;

XX | X[ X[X]|X

Consultar historico dos exames solicitados ao
paciente;

Disponibilizar o relatério médico para o profissional X
relatar informagdes essenciais para o paciente;

Permitir descrever orientacOes para o paciente; X

Permitir adicionar atestado para o paciente;

Permitir preencher a ficha de notificacao compulsdria
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da dengue / Chikungunya;

Permitir que o profissional encaminhe o paciente para X
os cuidados de enfermagem, a fim de realizar o
procedimento ou medicacao;

Permitir que o profissional informe o tempo que o X
paciente sera reavaliado;

Permitir que o enfermeiro registre a realizacao do X
procedimento ou medicacao;

Permitir que o enfermeiro registre a evolugcdo de X
enfermagem durante o cuidado;

Permitir que o enfermeiro adicione informagdes sobre X
outros procedimentos realizados durante o cuidado;

Permitir que o enfermeiro informe o nome do X

conselho e o registro profissional, caso o
procedimento ou medicacao tenha sido solicitado por
outro estabelecimento de saude, publico ou privado;

Permitir que o enfermeiro registre que o X
procedimento esta incompleto, com a possibilidade de
retornar para conclui-lo posteriormente;

Permitir que o enfermeiro finalize o atendimento X
conforme as orientacdes do médico

Permitir que o enfermeiro imprima a ficha de cuidados X
realizados

Permitir que o paciente retorne para uma nova X
avaliacao médica, caso indicado pelo médico;

Permitir que o enfermeiro possa informar que o X
paciente se evadiu da unidade;

Permitir que o profissional realize uma nova avaliacao X
do paciente apds os cuidados do setor de

enfermagem;

Permitir que o setor de exames de imagem visualize X
0s pacientes que aguardam a realizacao dos exames;
Permitir que o profissional do setor anuncie o X
paciente para a realizacdo do exame;

Permitir que o profissional cancele o exame, X
selecionando o motivo do cancelamento;

Permitir que o profissional do setor de exames X

pesquise pacientes aguardando exames ou exames
que ja foram realizados, utilizando nome, data de
nascimento e status do exame;

Hospitalar
Permitir a visualizacdo dos pacientes que aguardam X
internacao;
Permitir a pesquisa de pacientes internados por nome X
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ou data de nascimento;

Permitir que o profissional realize a internacao do X
paciente, alocando-o em um leito;

Permitir que o profissional visualize os pacientes ja X
internados nos leitos;

Permitir que o profissional registre a evolucao clinica X
do paciente;

Permitir o preenchimento da ficha SAE X
(Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem);

Permitir o preenchimento do Escore MEWS, com base X
nas medicOes realizadas;

Permitir o preenchimento da escala de Fugulin para X
avaliar a dependéncia de cuidados do paciente;

Permitir o preenchimento da escala de Morse para X
avaliar o risco de quedas do paciente;

Permitir o preenchimento da escala de Braden para X
avaliar o risco de desenvolvimento de Ulceras por

pressao;

Permitir o preenchimento da escala de Maddox para X
identificar o risco de flebite;

Permitir o preenchimento da escala de Bromage para X
avaliar a capacidade de movimentacao;

Permitir o preenchimento da escala de Bristol para X
classificar a consisténcia das fezes e avaliar se estdo
normais;

Permitir a adicdo de evolugodes, incluindo a indicacao X
do tempo para a préxima avaliacdo, quando

necessario;

Permitir o registro de mdltiplas evolucdes para o X
mesmo paciente;

Permitir a visualizacdo do histdrico completo de X
evolugOes clinicas do paciente;

Permitir a impressao da ficha SAE (Sistematizagao da X
Assisténcia de Enfermagem).

Permitir a visualizacdao da hora da préxima avaliacdo, X
facilitando o acompanhamento pelo profissional.

Permitir a visualizagdo da anamnese do paciente X
preenchido na ficha SAESAE (Sistematizacao da

Assisténcia de Enfermagem).

Permitir a pesquisa de pacientes internados por nhome X
ou data de nascimento;

Disponibilizar um link para o acompanhamento dos X
pacientes através da TV,

Permitir o acesso ao link da TV por meio de login e X
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senha;

Mostrar a disponibilidade de leitos através do link;

Permitir a visualizacao do leito ocupado pelo paciente
por meio do link na TV;

Permitir a visualizacao do horario da préxima X
avaliagao por meio do link na TV;

Permitir a visualizacdo das condicdes de saude do X
paciente por meio do link na TV.

Permitir que o médico registre a evolugao clinica X
durante a internagao;

Possibilitar a solicitacao de exames complementares; X
Permitir que o médico prescreva a medicacao que o X
paciente receber3;

Permitir o preenchimento do diagndstico pelo médico; X
Permitir que o médico indique a dieta apropriada para X
0 paciente;

Possibilitar que o médico prescreva a indicacao de X

fisioterapia (Respiratoria, Cardiorrespiratoria e
Neurofuncional);

Permitir que o profissional indique a necessidade de X
atendimento psicoldgico ou do Servico Social;

Permitir a elaboragao do relatério de alta pelo médico;

Permitir que o médico registre o desfecho da
internagao, seja alta ou odbito.

Gestao de Leitos

Permitir que a equipe de enfermagem solicite a X
limpeza dos leitos;

Possibilitar a indicagao do tipo de limpeza a ser X
realizada: Higienizacdo ou Hotelaria;

Permitir a especificacao do tipo de higienizacao X
necessaria: Limpeza Terminal ou Limpeza

Concorrente;

Permitir a indicagao de que o leito esta desocupado e X
pronto para a limpeza;

Permitir que o servico de limpeza receba o pedido de X
limpeza;

Permitir que a enfermagem valide a limpeza do leito X

por meio de um checklist, que inclui itens como cama,
poltronas, lixeiras, armarios, mesa de refeicdo, entre

outros;
Permitir a liberacdo do leito apds a validacdo da X
limpeza.
Prontuario Eletronico de Unidade Especializada
Permitir adicionar paciente para ser atendido na | x| | |
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unidade especializada

Permitir que o profissional realize a triagem do X
paciente que sera atendido

Permitir que o profissional adicione os dados do X
atendimento

Permitir a inclusao dos procedimentos realizados no X
atendimento

Permitir a visualizacdodo histérico dos atendimentos X
realizados

Permitir a solicitacdo dos exames necessarios para o X
paciente;

Permitir que o profissional prescreva medicamentos X
para o paciente;

Disponibilizar acesso para que o profissional realize o X
encaminhamento do paciente;

Disponibilizar relatério médico que seja possivel o X

profissional descrever um parecer das condigdes de
saude do paciente ou para concessao de beneficios

Permitir que o profissional preencha o atestado X

médico a ser entregue ao paciente;

Permitir que o profissional conclua o atendimento. X
Cadastro do Paciente

Possuir integragao com o banco de dados do sistema X

e-SUS, referente aos seguintes dados: cadastro
completo dos pacientes, historico completo dos
atendimentos. Para fins de demonstracao na Prova de
Conceito, a Prefeitura fornecera acesso externo ao
servidor de banco de dados Postgres do e-SUS do
municipio na versao 5.2.20 do sistema e-SUS, com
IP/Host do Servidor, porta, usuario e senha master;

Permitir cadastrar dados pessoais do paciente;

Validar se o nimero do CPF é valido;

Inativar o cadastro do paciente com inclusao de
motivo;

Informar ébito do paciente contendo data e nimero X
da declaracao de dbito;

Permitir consultar o paciente por nome, CPF e data de X
nascimento para inserir na demanda espontanea;

Inserir nimero de prontuario no cadastro do X
paciente;

Criar ou editar um cadastro de paciente;

Vincular a unidade de origem do paciente, profissional
responsavel pelo cadastro e o nimero da equipe;

Informar o nimero de celular para receber SMS; X
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Unificar os pacientes com cadastros coincidentes; X

Informar se o paciente possui alguma necessidade X
especial ou se faz parte de algum programa social
disponivel no sistema;

Consultar alteracOes realizadas no cadastro do X
paciente bem como informar o usuario que fez as

alteracOes;

Visualizar no cadastro do paciente os agendamentos X

realizados, atendimentos, encaminhamentos para
consultas e exames, medicamentos dispensados e
procedimentos realizados;

Visualizar o nivel de confiabilidade do cadastro do X
paciente;

Gerar e imprimir a ficha de atendimento no cadastro X
de paciente;

Permitir escolher a especialidade, profissional e o tipo X
de servico para gerar a ficha de atendimento;

Informar o nome social no cadastro de paciente; X

Visualizar na ficha de atendimento nome social e o X
nome de registro do paciente;

Permitir visualizar dados pessoais e endereco do X
paciente na ficha de atendimento;

Exibir o cédigo de barras na ficha de atendimento X
para utilizagao de leitores;

Exibir na etiqueta de identificagdao do paciente o X
nome, unidade, data de nascimento, data e hora da
abertura da ficha e o nimero do cartao SUS;

Permitir imprimir as informagdes do cadastro do X
paciente;
Permitir buscar cadastrados feitos no e-SUS. X
Descricao e Identificacao das Funcionalidades do Tipo Aderente
Sistema N3o Sim | Nao
e Verificacao de Conformidade do Objeto através de Obrig. .
: Obrig.
Prova de Conceito

Mddulo Gestao de Dados Integrados em Ambiente Geoespacial

Gestdo de Dados Multifinalitarios em Saude em ambiente Geoespacial
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O sistema deve estar preparado para a geracao de
dados geridos em uma plataforma visual e interativa X
no formato de BI;

Permitir processar dados singulares e produzir estes
dados em um conjunto de indicadores de gestao;

Nas unidades de Pronto Atendimento apresentar em
tempo real o quantitativo do status do acesso das X
estacOes de trabalho e o tempo de espera;

Demonstrar em tempo real o quantitativo de

classificacdao de risco por faixa de risco definida; X
Descrever e quantificar em tempo real a origem do «
paciente por territorio;

Apresentar em tempo real a listagem de CID dos «

atendimentos realizados;

Nas unidades de pronto atendimento, apresentar a
série histérica quantitativa de atendimento com opcao
de definicdo de intervalo de tempo, unidade de saude,
especialidade, classificacao de risco avaliada, listagem X
de CID, georreferenciamento do paciente para indicar
tendéncias da movimentacao, localizacao das
morbidades, endemias e sua geolocalizacao;

Nas unidades de atencdo primaria trazer os menus
com escolha de unidades, especialidade e intervalo de
tempo e a descrigao do perfil de agenda com
capacidade instalada, perdas primaria e secundaria,
distribuicao da agenda por dia da semana e hora,
distribuicao da agenda por especialidade, a
quantidade produzida e quantidade que nao
conseguiu ser ocupada;

Nas unidades de atencdo especializada trazer os
menus com escolha de unidades, especialidade e
intervalo de tempo e a descricdo do perfil de agenda
com capacidade instalada, perdas primaria e
secundaria, distribuicdo da agenda por dia da semana
e hora, distribuicdo da agenda por especialidade, a
quantidade produzida e quantidade que nao
conseguiu ser ocupada. Trazer ainda o ranking de
encaminhamentos por profissional e CID de
encaminhamento e destacar as prioridades. Comparar
do quantitativo de atendimento qual o percentual de
encaminhamentos realizados;

Do perfil geral da unidade trazer a piramide etaria, o
perfil do territdrio de acordo com o inquérito de X
cadastro domiciliar que versa sobre destino do lixo,
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esgoto, abastecimento e tratamento de agua,
estrutura do domicilio e nimero de pessoas no
domicilio. Indicar nivel de escolaridade e frequéncia
escolar das idades em periodo escolar, chefia do
domicilio, raca/cor, o perfil de morbidade auto-
referida e a prevaléncia encontrada e a geolocalizagao
para efeito de busca ativa;

Funcionalidades em GIS — Sistema de Gestao de informacdes Geograficas

Devera ter recurso de geréncia de usuario, que

. . X
permita ou restrinja o acesso ao GIS

Devera ter recurso de geréncia de camadas
georreferenciadas

Devera ter recuso de visualizacdo das camadas
georreferenciadas

Devera possibilitar insercdo de camada vetorial via
painel administrativo

Devera possibilitar exclusdo de camada vetorial via
painel administrativo

Devera possibilitar exportar camada vetorial via painel
administrativo

Devera possibilitar listar, minimamente, as camadas
vetoriais, classificando-as com: nome, tipo de
geometria e Sistema de Referéncia de Coordenadas
(SRC)

Devera possibilitar a personalizagdo visual, individual,
das camadas vetoriais

Devera possibilitar, minimamente, agrupamento das
camadas vetoriais por temas: imobilidrio, saude, X
educacdo, meio ambiente e equipamento publico

Devera possibilitar a exibicdo ou inibicao individual
dos atributos conferidos as feicdes no recurso de X
visualizacao de camadas

Devera possibilitar insercao de camada raster via
painel administrativo

Devera possibilitar exclusdo de camadas raster via
painel administrativo

Devera possibilitar exportar camadas raster via painel
administrativo

Devera possibilitar listar, minimamente, as camadas
raster, classificando-as com: nome e Sistema de X
Referéncia de Coordenadas (SRC)

Devera possibilitar, no recurso de visualizagdo de
camadas, identificar escala do mapa

Devera possuir, no recurso de visualizacao de X
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camadas, ferramenta de tracejamento de pontos,
poligonos, linhas e circulos

Devera possibilitar, no recurso de visualizacdo de

camadas, identificar comprimento, area e perimetro X
dos tracejamentos realizados
Devera possibilitar imprimir areas do mapa X

Aplicativo para as lojas Google Play e Apple Store

Devera possuir aplicativo para liberacao de servicos
eletronicos aos cidadaos, sendo a aplicacao X
desenvolvida para dispositivos moveis

Devera apresentar aplicativo a ser disponibilizado para
as plataformas Android e iOS, disponibilizando a X
aplicacdo nas lojas oficiais 'Google Play' e 'Apple Store'

Devera possuir link de acesso ao suporte ao cidadao,
que sera realizado por WhatsApp ou outro meio de X
chat instantaneo

Devera possibilitar visualizar cartao digital, de

identificacdo do cidadao, com a identidade visual do X
municipio

O cartdo digital devera ter em seu layout: 'Foto de

perfil', 'CPF', 'Nome Completo' e 'Data de nascimento' X
Devera possuir servicos digitais destinados aos «
eventos cadastrados do municipio via aplicativo

Devera possibilitar visualizar os eventos programados «
para ocorrer N0 municipio

Devera possibilitar visualizar os eventos ja ocorridos «
No municipio

Devera possibilitar visualizar informag0es do evento,

tais como: 'Data do evento', 'Hora do evento', X
'InformacgOes do evento' e 'Endereco do evento'

Devera possibilitar avaliagdo positiva sobre o evento X
Devera possibilitar avaliagao negativa sobre o evento X
Devera possibilitar demonstrar pretensao em presenca «
no evento

Devera possibilitar inserir comentarios e visualizar os «
comentarios ja realizados

Devera possibilitar visualizar o endereco em mapa
georreferenciado X
Devera possibilitar visualizar as respostas ao «
comentdrio realizado

Devera possuir servicos digitais destinados as y
campanhas de utilidade publica via aplicativo

Devera possibilitar visualizar as notificacdes 'Push «

Notification' de campanhas realizadas para o cidadao
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Devera possibilitar que o usuario decida se vai receber
ou nao notificagdes

Devera possibilitar gerenciar as campanhas ja
recebidas por lista em ordem decrescente de data

Devera possuir servicos digitais destinados ao turismo
via aplicativo

Devera possibilitar visualizar pontos turisticos do
municipio cadastrados

Devera possibilitar visualizar informacgdes do ponto
turistico, tais como: 'Nome', 'Descricao’, 'Localizacao', X
e 'Links'

Devera possibilitar visualizar a localizacdo por meio de
mapa georreferenciado

Devera possibilitar visualizar imagens cadastras de
pontos turisticos

Devera possuir servico digital de acesso aos mapas
municipais via aplicativo

Devera possibilitar o download de mapas da 'Planta’
do municipio

Devera possibilitar o download de mapas de 'Setores'
do municipio

Devera possibilitar o download de mapas de
'Zoneamento' do municipio

Devera possibilitar acessar a legislacdo vigente sobre
os mapas (Plano diretor)

Devera possuir servicos digitais destinados a
solicitacOes de servicos via aplicativo

Devera possibilitar solicitacao servicos publicos
(Protocolo) cadastrados e liberados para aplicativo

Devera possibilitar solicitacao servicos de ouvidoria
minimos, tais como: 'Elogio’, 'Sugestao' e X
'Reclamagao’

Devera possibilitar acompanhar solicitacdes de servico
(Protocolo) vinculadas ao 'CPF' do cidadao

Devera possibilitar acompanhar solicitacdes de
ouvidoria vinculadas ao 'CPF' do cidadao

Devera possibilitar visualizar informacgdes da
solicitacao, tais como: 'Status', 'Data' e 'Descricao’

Devera possibilitar visualizar informagdes de
ouvidoria, tais como: 'Status', 'Data' e 'Descrigao’

Devera possibilitar encontrar servicos com base
agrupadas e sub agrupadas

Devera possibilitar a coleta de imagens por meio de
camera do dispositivo
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Devera possibilitar a coleta de imagens por meio
upload de arquivo do dispositivo

Devera possibilitar visualizar as instrugdes de
solicitacao e carta de servicos cadastrada

Devera possuir servicos digitais destinados a saude via
aplicativo

Devera possibilitar visualizar o cartdo SUS do cidadao
com os: 'Numero', 'Nome', 'Data de nascimento' e X
'Sexo'

Devera possibilitar o acompanhamento do status das
consultas agendadas

Devera possibilitar visualizar o histérico das consultas
passadas

Devera possibilitar que o cidadao realize agendamento
de consulta médica conforme disponibilidade

Devera possibilitar o cancelamento de um
agendamento de consulta em data anterior a consulta

Devera possibilitar visualizar o histérico de
atendimentos

Devera possibilitar visualizar os horarios das consultas
online da Unidade de Pronto Atendimento

Devera possibilitar visualizar as informacoes
registradas do ultimo atendimento, tais como:
'Pressdao maxima/minima’, 'Peso’, 'Altura’, 'IMC,
'Glicemia capilar', 'Se é alérgico'

Devera possibilitar visualizar as solicitagdes de exames
médicos

Devera possibilitar a busca de medicamentos no
estoque

Devera possibilitar visualizar disponibilidade do
medicamento no estoque das farmacias

Devera possibilitar visualizar historico de retirada de
medicamentos vinculada ao CPF do cidadao

Devera possibilitar ver os dados cadastrados no
sistema de saude, tais como: 'Nome', 'Unidade

vinculada', 'Namero CNS', 'Telefone', 'Celular' e
'Enderego domiciliar'

Devera possibilitar atualizar o 'Endereco domiciliar' X

Devera possibilitar visualizar as informacoes de
vacinas pendentes, conforme registro em sistema

Devera possibilitar visualizar histérico de vacinas
tomadas, conforme registro em sistema

Devera possuir servicos digitais destinados a educacao
via aplicativo
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Devera possibilitar que o aluno possa acessar suas
informac0es escolares

Devera possibilitar que responsavel possa acessar
informagdes escolares de um ou mais alunos X
vinculados

Devera possibilitar visualizar 'Notas' das disciplinas de
um aluno vinculado

Devera possibilitar visualizar quantidade e percentual
de 'Faltas' das disciplinas de um aluno vinculado

Devera possibilitar visualizar o desempenho escolar,
dado por notas e faltas, pelos parametros: 'Ano letivo
e 'Bimestre'

Devera possibilitar visualizar o nome do professor
responsavel pela disciplina

Devera possibilitar o download do boletim escolar do
aluno vinculado

Devera possibilitar o download do histdrico escolar do
aluno vinculado

Devera possibilitar que o cardapio tenha informacoes
de merenda diaria, semana e mensal

Devera possibilitar que o cardapio tenha informacgdes,
como: 'Ingrediente’, 'Calorias' e 'Nutricionista X
responsavel'

Devera possibilitar que o aluno ou responsavel, faca
solicitagao de transporte escolar

Devera possibilitar, a cada solicitagdo de transporte,
informar as informacgdes: 'Nome completo', 'Registro
de matricula (RA)', 'Data de nascimento' e Escola
onde estuda' do aluno

Devera possibilitar informar o endereco domiciliar a
solicitagdo de transporte

Devera possibilitar que seja anexado comprovante de
endereco a solicitagdo de transporte

Devera possibilitar que o aluno ou responsavel possa
acompanhar as solicitagdes registradas

Devera possibilitar que o aluno ou responsavel, faca

e A X
solicitacao de transferéncia de escola

Cadastro do Cidadao para acesso ao Aplicativo de Servigos Digitais

Devera possibilitar que o cidadao realize o pré-
cadastro de dados pessoais e sensiveis por meio de X
pagina web segura

Devera possibilitar o acesso a pagina web por meio de
navegador desktop e navegador mobile

Devera haver parametrizacao sistémica que permita X
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que a coleta de dados seja minima (dados basicos) ou
estendida (dados complementares)

Devera permitir a personalizagdo da pagina com o
banner e/ou logo da cidade

Devera solicitar, primeiramente, o Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF) para pré-cadastro do cidadao

Devera validar se o CPF é valido, por meio de
algoritmo de validacao de digito verificador

Devera validar situacdo cadastral do CPF, por meio de
consulta na base da Receita Federal

Caso o pré-cadastro ja tenha sido realizado
anteriormente, devera informar a situacao do cadastro

Caso o pré-cadastro ndo tenha sido realizado
anteriormente, devera solicitar os dados para o pré- X
cadastro

Devera solicitar 'e-mail' ¢/ou 'numero de celular' para
confirmacao de contato informado

Devera fazer confirmagdo de contato, por meio de
envio de cddigo Unico de validagdo por SMS, e-mail e X
whatsapp

Devera solicitar os dados minimos e obrigatdrios para
o pré-cadastro: 'CPF', 'Numero de celular', 'Nome
civil', 'Data de nascimento', 'E-mail', 'Endereco
domiciliar' e imagem de 'Foto de perfil'

Devera possibilitar inserir '"Nome civil' acrescido de
'Nome afetivo' (Lei Estadual SP 16.785 de X
03/07/2018)

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de
'Nome social' (Decreto 8.727 de 08/04/2016)

Devera solicitar preenchimento de 'Endereco
domiciliar', contendo: 'Cédigo de Enderecamento
Postal (CEP)', 'Logradouro’, 'Numero', 'Complemento’
e 'Bairro'

Devera preencher automaticamente o 'Enderego
domiciliar' conforme o CEP preenchido

Devera possibilitar ajuste manual de geolocalizagdo do
domicilio em mapa

Caso pré-cadastro parametrizado com estendido, a
coleta de dados devera ser a mesma da minima,
acrescida de: 'Nome do mae', 'Estado civil', 'Sexo', X
'Escolaridade’, 'Profissao’, 'Nacionalidade',
'Naturalidade', 'Religido' e 'Se é responsavel familiar'

Caso pré-cadastro parametrizado com estendido,
devera ser coletada imagem de comprovante de
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'Endereco domiciliar'

Caso pré-cadastro parametrizado como estendido,
devera ser coletada imagem de documento: ‘Carteira
Nacional de Habilitacao (CNH)’, ‘Registro Geral (RG)’, X
‘Carteira de Identidade Nacional (CIN)’ e/ou ‘Certidao
de Nascimento’ para validacao do cadastro

Caso o comprovante de 'Enderego domiciliar' nao
esteja em nome do cadastrante, devera permitir X
informar o vinculo com o titular do comprovante

Devera possibilitar o cadastro de multiplos cidadaos
no mesmo endereco, gerando assim relagcao familiar

ou de convivéncia, devendo haver possibilidade X
registro desta relagao

Devera possibilitar a coleta de imagens por meio de «
camera do dispositivo

Devera possibilitar a coleta de imagens por meio «
upload de arquivo do dispositivo

Devera realizar o cadastro de senha segura para «

posterior utilizacdo em acesso em aplicagao

Devera possuir area para realizacdo de reset de
senha, fazendo confirmacao por 'CPF' juntamente com X
'numero de celular' e/ou 'e-mail'

Gestdo de Base de Dados da Populacao

Devera possibilitar que o cidadao realize o pré-
cadastro de dados pessoais e sensiveis por meio X
presencial em ponto de atendimento

Devera possibilitar busca por cidadados pré-
cadastrados e cadastrado

Devera possibilitar buscar o cadastro, minimamente,
pelos seguintes parametros: 'CPF', 'Nome', 'Data de X
Nascimento' e 'Nome da mae'

Devera possibilitar criar cadastros sendo informado
minimamente: 'CPF', 'Nome civil', 'Data de
nascimento', 'e-mail', 'Numero de celular', 'Endereco
domiciliar' e imagem de 'Foto de perfil'

Devera validar se o CPF é valido, por meio de
algoritmo de validacao de digito verificador

Devera validar situagdo cadastral do CPF, por meio de
consulta na base da Receita Federal

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de
'Nome afetivo' (Lei Estadual SP 16.785 de X
03/07/2018)

Devera possibilitar inserir 'Nome civil' acrescido de
'Nome social' (Decreto 8.727 de 08/04/2016)
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Devera possibilitar inserir o 'Endereco domiciliar',
contendo: 'CEP', 'Logradouro’, 'Numero', X
'‘Complemento' e 'Bairro’

Devera preencher automaticamente o 'Endereco

domiciliar' conforme o CEP preenchido X
Devera possibilitar ajuste manual de geolocalizagdo do
domicilio em mapa X
Devera possibilitar o cadastro dos dados estendidos:

'Nome da mae', 'Estado civil', 'Sexo', 'Escolaridade’,
'Profissao’, 'Nacionalidade', 'Naturalidade', 'Religidao' e X
'Se é responsavel familiar'

Devera possibilitar inserir a imagem de comprovante «

de 'Endereco domiciliar'

Devera possibilitar inserir imagem de documento com
foto: 'Carteira Nacional de Habilitacao (CNH)' e/ou X
'Registro Geral (RG)' para validacdao de cadastro

Devera possibilitar inserir informagao e imagem de
outros documentos: ‘Certidao de Nascimento’,
‘Certiddo de Casamento’, ‘CNH’, ‘RG’, ‘CIN’, ‘Titulo de X
Eleitor’, ‘Cartdao SUS’, ‘Carteira de Trabalho’, ‘PIS’ e
‘Reservista’

Devera possibilitar inserir imagem de qualquer outro
documento ndo listado anteriormente

Devera possibilitar inserir as imagens por meio de
camera do dispositivo

Devera possibilitar inserir as imagens por meio upload
de arquivo do dispositivo

Devera possibilitar marcar/identificar cidadaos com
deficiéncia fisica/intelectual

Devera possibilitar marcar/identificar cidadaos
considerados 'Idoso 60+'

Devera possibilitar marcar/identificar a origem do pré-
cadastro, identificando se foi feito 'Pessoalmente’, X
'Online’ ou 'Importado’

Devera possibilitar inserir dados biométricos (digitais)
dos cidadaos, sendo identificado individualmente os X
dedos digitalizados

Caso o comprovante de 'Enderego domiciliar' nao
esteja em nome do cadastrante, devera permitir X
informar o vinculo com o titular do comprovante

Devera possibilitar o cadastro de multiplos cidadaos
no mesmo endereco, gerando assim relagcao familiar
ou de convivéncia, devendo haver possibilidade
registro desta relacao
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Devera possibilitar o cadastro de informacoes
socioecondmicas do municipe, sendo elas: 'Exerce

atividade remunerada’, 'Local de trabalho', 'Cargo’, X
'Classificacdo econdmica’, 'Renda familiar' e 'Se recebe
Bolsa Familia'

Devera possibilitar cadastrar informacdes de
atividades econdmicas, sendo elas: 'Inscrigdo
municipal', 'Situacao cadastral', 'Tipo de pessoa’,
'Nome / razao social', 'Nome fantasia', 'CPF / CNPJ',
'Tipo de atividade', 'Natureza juridica', 'Inscricao
estadual', 'Endereco de atividade' e 'Sécios';

Devera possibilitar cadastrar informagdes educacionais
do municipe, sendo elas: 'Nimero do Registro X
Académico (RA)', 'Escola’, 'Classe', 'Curso’, 'Série'

Devera possibilitar cadastrar informacdes da saude do
cidaddo e do histérico de salide para complemento da X
ficha de cadastro individual da Atencao primaria;

Devera possibilitar visualizar o histérico de alteragao
da ficha do cidadao, contendo: 'Data’, 'Variavel', X
'De/Para’ e 'Usuario'

Devera possibilitar visualizar o histérico de
visualizagao da ficha do cidadao, contendo: 'Data’ e X
'Usuario'

Devera possibilitar que seja realizado o cadastro
imobilidrio do municipe

Devera possibilitar busca por cadastro imobiliario X

Devera possibilitar buscar o cadastro, minimamente,
pelos seguintes parametros: 'Codigo
Setor/Quadra/Lote (SQL)', 'Nome do proprietario',
'Nome do coproprietario' e 'CPF ou CNPJ'

Devera possibilitar no cadastro a diferenciacao de
'Pessoa fisica' ou 'Pessoa Juridica' para proprietarios e X
coproprietarios

Devera possibilitar inserir dados de identificacdo de
propriedade, tais como: 'Nome', 'CPF ou CNPJ',
'Telefone fixo ou movel', 'e-mail' e 'Endereco de
entrega de IPTU'

Devera possibilitar inserir dados de endereco do
imovel, tais como: 'CEP', 'logradouro', 'Numero' e X
'Bairro’

Devera possibilitar inserir dados de identificacao do
imdvel, tais como: 'Numero do cadastro', 'Setor’,
'Quadra’, 'Lote', 'Sub lote', 'Utilizacao', 'Classificacao’,
'Tipo' e 'Rua Testada'
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Devera possibilitar inserir dados da construcao, tais
como: 'Estrutura’, 'Vedacao', 'Cobertura’, X
'Conservagao'

Devera possibilitar inserir dados da servicos publicos e
terceiros prestados, tais como: 'Pavimentacao’, 'Rede

de energia elétrica’, 'Rede de Agua', 'Esgoto', 'Coleta X
de Lixo', 'Limpeza publica', 'Telefone fixo' e 'Internet’

Devera possibilitar inserir dados da metragem do

imdvel, tais como: 'Area do terreno’, 'Area da .

construcao', 'Valor venal terreno', 'Valor venal
construcao' e 'Testada'

Verificacao e Aprovagao do Cadastro do Cidadao para acesso aos Servicos Digitais

Devera possibilitar que o pré-cadastro realizado, de
forma online e/ou presencial, sejam validados, X
garantindo uma base de dados verossimil

Devera possibilitar busca por pré-cadastrados
pendentes de aprovacao

Devera possibilitar buscar o pré-cadastro,
minimamente, pelos seguintes parametros: 'Status', X
'CPF', 'Nome', 'Data de Nascimento' e 'Nome da mae'

Devera possuir tela de validagdo do pré-cadastro com
dados minimos, estendidos e imagens inseridas no X
pré-cadastro

Devera permitir identificagdo do status de validacao
do pré-cadastro, podendo identificar os cadastros X
deferidos, indeferidos e pendentes

Devera permitir o direcionamento da validacdo para
outros setores, caso dados preenchidos sejam X
insatisfatdrios ou incompletos

Devera permitir inserir justificativa para o status de
validacao do pré-cadastro

Devera possibilitar visualizar o histérico de alteragao
dos status do cadastro, contendo: 'Data’, 'Status', X
'Motivo', Observacao' e 'Usuario'

Devera possibilitar envio automatizado de e-mail e/ou
Short Message Service (SMS) para o cidadao, quando

houver alteracdo de status de validacao do cadastro, X
informando sobre ativacao ou pendencias

Devera possibilitar parametrizar texto do SMS

conforme o status de validacao X
Devera possibilitar parametrizar o assunto e corpo do

e-mail conforme o status de validacdo: deferimento, X
indeferimento ou redirecionamento do pré-cadastro

Devera possibilitar que o corpo do e-mail, com X
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informacdes sobre status do pré-cadastro, permita
minimamente: alterar tamanho da fonte, negrito,
italico, alinhamento do texto, insercao de imagem e
insercao de links

Devera possibilitar a individualizagdo do texto do e-
mail e/ou SMS, permitindo o uso do nome do cidadao X
na mensagem

Devera possibilitar o envio de SMS duplo, permitindo
assim, textos mais longos e especificos para o cidadao

Devera possuir contador de envio de SMS, permitindo

. R X
o controle de envio por més

Da Impressao do Cartdao de Identificacdo do Cidadao

Devera possibilitar gerenciamento de impressao, envio

e entrega de cartdes cidadao X
Devera possibilitar a criacao de arquivo de impressao

do cartdo cidadao com a identidade visual do X
municipio

Devera possibilitar gerenciamento do status dos

cartdes, sendo minimamente: 'Nao emitido', 'Emitido’, X
'Enviado' e 'Entregue’

Devera possibilitar a busca de cartao por: 'Status',

'Nome' e/ou 'CPF' X
Devera possibilitar pré visualizar a imagem do cartao «
antes da criacao do arquivo de impressao

Devera possibilitar a impressao do cartdo «

individualmente

Devera possibilitar a impressao do cartdo em lote X

O cartdo devera ter em seu layout: 'Foto de perfil',
'CPF', 'Nome Completo' e 'Data de nascimento'

Devera possibilitar a criacao de etiqueta com o
endereco domiciliar do cidadao, para envio do cartao X
por correspondéncia

Devera possibilitar a impressao e geréncia de

comprovante de entrega do cartao X
Devera possibilitar envio automatizado de e-mail e/ou

SMS para o cidadao, quando houver alteracao de «
status de impressao do cartdo, informando sobre sua
impressao

Devera possibilitar parametrizar texto do SMS «
conforme o status da impressao

Devera possibilitar parametrizar o assunto e corpo do

e-mail conforme o status da impressao do cartao: X
'Emitido’, 'Enviado' e 'Entregue’

Devera possibilitar que o corpo do e-mail, com X
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informagdes sobre status de impressao, permita
minimamente: alterar tamanho da fonte, negrito,
italico, alinhamento do texto, insercao de imagem e
insercao de links

Devera possibilitar a individualizagdo do texto do e-
mail e/ou SMS, permitindo o uso do nome do cidadao X
na mensagem

Devera possibilitar o envio de SMS duplo, permitindo

. . e e X
assim, textos mais longos e especificos para o cidadao

Comunicagao com o Cidadao

Devera possibilitar criacdo e gerenciamento de

s ~ X
campanhas de comunicacao a populacao cadastrada

Devera possibilitar realizacdo de campanhas Unicas,
agendas ou recorrentes

Devera possibilitar criacao de mailing de publico-alvo
tendo como base de dados a populacdo cadastrada

Devera possibilitar refinar o mailing, minimamente
sobre os critérios: 'Aniversariantes', 'Faixa etaria’,
'Bairro de domicilio', 'Escolaridade’, 'Sexo', 'Estado
civil', 'Profissao' e/ou 'Cor/Raca'

Devera possibilitar o uso dos critérios, citados acima,
isoladamente ou concomitantemente

Devera informar a quantidade de cidadaos atingidos
pela campanha conforme os critérios informados

Devera possibilitar a criacao de campanha que tenha
o mailing de publico-alvo definida por base externa de
dado, devendo possibilitar a importacao de arquivo
'Comma-Separated Values' (CSV)

Devera possibilitar incrementar mailing pela inser¢ao
manual de cidadaos cadastrados ou contatos de X
auditoria da campanha

Devera possibilitar o envio de comunicacao por: 'E-

mail’, 'SMS' e/ou 'Push Notification no aplicativo' X
Devera possibilitar cadastrar notificagdes por e-mail,
configurando a mensagem, personalizando com o

nome do cidaddo destinatario, bem como devera y

possibilitar formatacao de texto, inclusdo de imagens,
links e anexo de arquivos no formato PDF, PNG ou
JPEG;

Devera possibilitar cadastrar notificagdes por Push
Notification, configurando a mensagem,
personalizando com o nome do cidadao destinatario, X
incluindo titulo, possibilitando formatacao de texto,
inclusao de imagens e links na mensagem para
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exibicao no aplicativo;

Devera possibilitar cadastrar notificacdes por SMS
configurando a mensagem e personalizando com o X
nome do cidadao destinatario;

Devera possibilitar acompanhar a quantidade de
caracteres da mensagem para evitar envio de SMS X
duplo;

Devera possibilitar gerar relatério PDF com dados dos
destinatarios que foram alcancados pela campanha;

Devera possibilitar visualizar o total de créditos SMS
utilizados na campanha

Devera possibilitar visualizar a quantidade de créditos
SMS disponiveis para campanhas;

Devera possibilitar visualizar o horario de envio de
cada campanha

Devera possibilitar visualizar e gerenciar informacoes
das quantidades de mensagens SMS, de e-mail, e de
notificacdes de aplicativo para celulares (Push X
Notification) que estdo programadas para serem
enviadas e que ja foram enviadas;

Devera reportar da eventual ocorréncia de erro no
envio da campanha programada

Devera possibilitar cadastro e gerenciamento de
pesquisar e/ou enquetes sobre 0s servicos publicos X
prestados

Devera possibilitar buscar pesquisar e/ou enquetes ja
realizadas

Devera possibilitar o cadastro de pesquisa e/ou
enquetes com no minimo as informagdes: 'Nome', X
'Categoria’, 'Servigo' e 'Objetivo’

Devera possibilitar o cadastro de 'Perguntas' e
'Respostas’, de: 'Perguntas de resposta Unica (RU)', X
'Mltipla escolha' e 'Dicotomica’

Devera possibilitar o cadastro de 'Perguntas' e

'Respostas’, de: 'Matriz' e 'Ranking' X
Devera possibilitar o cadastro de 'Perguntas' e «
'Respostas’, de 'Respostas abertas'

Devera possibilitar a sinalizacao de que 'Perguntas' e «
'Respostas' é 'Obrigatdrio’ ou 'Opcional’

Devera possibilitar criacao de mailing para a pesquisa

e/ou enquete, tendo como base de dados a populacao X
cadastrada

Devera possibilitar refinar o mailing, minimamente «

sobre os critérios: 'Faixa etaria', 'Bairro de domicilio',
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'Escolaridade’, 'Sexo', 'Estado civil', 'Profissao’,
'Cor/Raca', 'Servico Utilizado', 'Data de solicitacao de
servico' e/ou 'Data de finalizagao do servico'

Devera possibilitar o uso dos critérios, citados acima,

isoladamente ou concomitantemente X
Devera informar a quantidade de cidadaos atingidos

pela pesquisa e/ou enquete conforme os critérios X
informados

Devera possibilitar a criacao de pesquisa e/ou enquete

que tenha o mailing de publico-alvo definida por base «
externa de dado, devendo possibilitar a importagao de

arquivo 'Comma-Separated Values' (CSV)

Devera possibilitar que a pesquisa e/ou enquete seja «
pulada, informado os motivos de ndo participacao

Devera possibilitar a contabilizacdo do tempo «

despendido na pesquisa e/ou enquete

Devera permitir a inclusdo de perguntas com as
possiveis respostas, sendo que as respostas serao X
consideradas respostas default

Devera possibilitar a criacao de relatérios analiticos e
sintéticos das pesquisa e/ou enquetes realizados

Devera possibilitar geracdo em PDF de relatdrios,
assim como sua impressao do relatorio

Devera possibilitar catalogar e gerenciamento de
noticias de interesse publico e relacionadas ao X
municipio

Devera possibilitar buscar por noticias, minimamente,
pelos seguintes parametros: 'Assunto’, 'Meio de X
comunicacao', 'Data da Publicacao’, 'Impacto’ e Titulo'

Devera possibilitar catalogadas as seguintes
informag0Oes da noticia: 'Data’, 'Midia', 'Assunto’, X
'Resumo’, 'Links externo' e 'Anexos com a noticia'

Devera possibilitar a insercdo de anexos nos formatos
de dudio, video e imagem

Devera possibilitar a insercdo de anexos no formato
'Portable Document Format (PDF)'

Devera possibilitar o posterior download dos arquivos
anexados a noticia

Devera possibilitar classificar por impacto da noticia
na gestao publica

Devera possibilitar a edicdo e exclusdo de noticias ja
catalogadas

Devera possibilitar o vinculo da noticia com bairros do
municipio
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Devera possuir tela com as ultimas noticias
catalogadas, com as informagGes: 'Nome do veiculo', X
'Data de publicagao' e 'Resumo’

Recursos de Eventos, Turismo e Cadastro Urbano

Devera possibilitar cadastro e gerenciamento de
eventos, de visualizagao no sistema e no aplicativo do X
cidadao

Devera possibilitar cadastrar evento contendo
minimamente: 'Titulo do evento'; 'Data de inicio',
'Data de término', 'Descricao do evento' e 'Setor
responsavel'

Devera possibilitar que a descricdo do evento permita
minimamente: alterar tamanho da fonte, negrito,
italico, alinhamento do texto, insercao de imagem e
insercao de links

Devera possibilitar definir o local em mapa
georreferenciado

Devera possibilitar interagir com os usuarios por meio
de respostas aos comentarios ou comentarios avulsos X
no evento

Devera possibilitar registro da quantidade de pessoas
que se manifestando positivamente na agenda do X
evento

Devera possibilitar registro da quantidade de pessoas
que se manifestando negativamente na agenda do X
evento

Devera possibilitar visualizar as pessoas com
pretensdo de presenga no evento

Devera possibilitar gerenciar os interessados por
grafico de sexo e idade e por listagem com nome dos X
interessados

Devera possibilitar gerenciar comentarios feitos por
usuarios

Devera possibilitar cadastro e gerenciamento de
multiplos pontos turisticos do municipio

Devera possibilitar cadastrar pontos turisticos
contendo minimamente: 'Nome do local', 'Links
externos', 'Descricao’, 'Endereco' e 'Fotos do ponto
turistico'

Devera possibilitar o ajuste manual de geolocalizacao
do ponto turistico em mapa

Devera possibilitar o cadastro de mdltiplas fotos do
local turistico com possibilidade de X
redimensionamento da imagem no momento do
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upload

Devera possibilitar cadastro e gerenciamento de
mapas pertinentes do municipio

Devera possibilitar cadastrar mapas, contendo
minimamente: 'Nome do mapa' e 'Anexo com 0 mapa'

Devera possibilitar cadastro da legislacao vigente
(Plano diretor)

Devera possibilitar a insercdo de anexos nos formatos
imagem

Devera possibilitar a insercdo de anexos no formato
PDF

Devera possibilitar a inser¢do de anexos no formato
georreferenciado (SHP, KMZ)

Caracteristicas Gerais SIGWEB

O sistema de informacao geografica devera funcionar
em ambiente WEB e ter suporte aos principais
navegadores de internet atualmente disponiveis, no X
minimo, Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google
Chrome, sem a necessidade de plugins adicionais;

O sistema devera garantir a seguranga das
informacdes trafegadas, sendo obrigatdria a
implementacao de protocolo SSL/TLS para a
criptografia dos dados em transito;

Devera possuir controles de visualizacdo de rétulos
automatica (por nivel de proximidade) dos X
componentes cartograficos do mapa;

Devera permitir personalizacdao, quanto a cor e
espessura das linhas dos pontos, linhas e poligonos, X
conforme visualizagao das camadas;

Devera permitir ao usuario a realizacdo de medigbes
de distancias entre dois ou mais pontos, como X
também, medicOes da area diretamente no mapa;

Devera permitir visualizar as cotas e o perfil do
terreno (altimetria);

Devera permitir navegar, selecionar e identificar no
mapa a parcela referente ao imdvel, visualizando
todas as informagOes autorizadas pelo Municipio,
referente a parcela e suas unidades imobiliarias;

Devera permitir a impressao de croqui de localizacdo
do imdvel previamente selecionado;

Devera permitir a pesquisa e localizacdo dos
elementos geograficos que possuam dados (CEP,
logradouro, lote, bairro etc.), através de uma barra
geral de pesquisa;
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Devera permitir acompanhamento, por identificacao
grafica, do status das atividades exercidas quanto ao X
cadastramento imobiliario;

Devera ter recurso de geréncia de camadas raster a
serem utilizados no SIGWEB, listando minimamente o X
sistema de coordenadas € nome;

Devera permitir a insercao de camada raster a serem

utilizados no SIGWEB; X
Devera permitir a exclusdo de camada raster a serem «
utilizados no SIGWEB;

Devera permitir a exportagao de camada raster a «
serem utilizados no SIGWEB;

Devera possibilitar parametrizar se a camada raster, «
estara disponivel ou ndo, no SIGWEB;

Devera permitir a personalizacdo do nome da camada «

raster a ser exibido no SIGWEB;

Devera permitir a parametrizacdo, de camada raster,
quanto a de disponibilidade de acesso em sistema X
SIGWEB ou Aplicativo;

Devera ter recurso de geréncia de camadas vetoriais a
serem utilizados no SIGWEB, listando minimamente o X
sistema de coordenadas, tipo de geometria € nome;

Devera permitir a inser¢do de camadas vetoriais a

serem utilizadas no SIGWEB; X
Devera permitir a exclusdo de camada vetoriais a «
serem utilizados no SIGWEB;

Devera permitir a exportagdo de camadas vetoriais, «
estara disponivel ou ndo, no SIGWEB;

Devera permitir a personalizacao do nome da camada «

vetorial a ser exibido no SIGWEB;

Devera permitir a parametrizacdo, de camada vetorial,
quanto a de disponibilidade de acesso em sistema X
SIGWEB ou Aplicativo;

Devera permitir a personalizacdo do nome individual
dos atributos da camada a ser exibida no SIGWEB;

Devera permitir a parametrizacao de disponibilidade
ou nao dos atributos individuais da camada vetorial a X
ser exibida no SIGWEB;

Devera permitir a parametrizagao de se a camada

estara ativa/exibida ao carregar o SIGWEB; X
Devera possibilitar definir o estilo grafico de exibicao «
da camada no SIGWEB;

Devera possibilitar a criacao e edigao de estilos grafico y

personalizados, de camadas vetoriais nos formatos

69



PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

CSS, SLD e YSLD;

Devera possibilitar a criacao de grupos tematicos de
camadas, agrupando camadas vetoriais sobre mesmo X
tema;

Devera possibilitar o agrupamento das camadas
vetoriais em categorias tematicas, minimamente, em:
Meio Ambiente, Imobiliario Urbano, Pontos de
Interesse, Saneamento, Drenagem, Obras de Arte,
Arborizacao, Infraestrutura Elétrica e Equipamento
Publico

Devera possibilitar habilitar ou desabilitar exibicdo
destes agrupamentos tematicos no SIGWEB;

As funcionalidades de edicdo cartografica devem ser
em ambiente WEB, sem a necessidade de sistemas de
apoio como software para inserir, editar ou remover X
geometrias de diferentes entidades dentro do
SIGWEB;

Devera possuir funcionalidade de exibicdo, em sistema
WEB, de dados LiDAR tridimensional colorizados;

Devera possibilitar a navegacao tridimensional nos
trés eixos espaciais;

Devera permitir a personalizacao do background da
visualizacao tridimensional, possibilitando a escolha, X
minimamente, entre cores sdlidas e gradientes;

Devera permitir a configuracdo e ajuste da densidade
de pontos (Point Size) para otimizar a visualizacao X
conforme a necessidade do usuario;

Devera oferecer ferramentas de medigao de distancia,
area e volume diretamente na visualizagao X
tridimensional;

Devera permitir a alternancia entre os modos de
camera perspectiva e ortografica para a visualizacao X
tridimensional dos dados LiDAR.

Edicao Cartografica

Possuir ferramenta de precisao (snap), no minimo
para fim de linha/poli linha ou ponto (endpoint) e X
meio de linha/poli linha (midpoint);

Possuir ferramentas de desenho: rotacao, mover,
espelhar, clonar, dividir e unir.

Possibilidade de adicionar/excluir linhas guia para
auxiliar no desenho da geometria.

Possuir ferramenta de buffer (expandir ou contrair
uma geometria paralelamente conforme o valor X
determinado pelo usuario).
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Possibilidade de acrescentar camadas vetoriais ou

raster para apoio nas operacgdes cartograficas X
O sistema devera possibilitar o desenho de linhas de

forma ortogonal a partir de uma linha base. X
Incluir/alterar/excluir e geocodificar Logradouro,

Setor, Quadra, Lotes, Edificagdes (unidades «

imobilidrias) e Zoneamentos (salvando no Banco de
Dados a geometria e suas alteragoes).

Realizar desmembramentos (todos os procedimentos
de cadastro envolvidos no desmembramento devem X
estar presentes e atualizados ao fim do processo).

Realizar Unificacao de Lotes, Edificacoes, Quadras,
Zoneamentos e Bairros (atualizar geometria e sua X
area exibida no mapa imediatamente apds salvar);

Plano de Informagao MUB (Mapa Urbano Basico)

Devera disponibilizar camada de Quadra em poligono,
poligono envolvente da quadra delineando o
alinhamento predial. Quando este ndo for visivel e ndo

puder ser estimado pelos demais lotes, utilizar o0 meio X
fio, de atributos minimos de meio-fio ou alinhamento

predial;

Devera disponibilizar camada de Lote/testada em

poligono, linha correspondente a «

testada os lotes, de atributos minimos de indicacdo de
divisas, codigo ou nimero do imédvel e pavimento;

Devera disponibilizar camada de Faces de Quadra em
linha, Linha delineando o alinhamento predial. Quando
este ndo for visivel e ndo puder ser estimado pelos
demais lotes, utilizar o meio fio, de atributos minimos X
de indicacdo de quadra, logradouro, numeragao de
inicio e final da face de quadra, indicacdo de meio-fio
ou alinhamento predial e CEP;

Devera disponibilizar camada de Eixo de Logradouro
em linha, linha descrevendo o tracado imaginario
equidistante a dois

alinhamentos prediais opostos ou a dois segmentos de
meio-fio opostos, atributo minimo de indicacao de
classificacao, nome, logradouro, tipo de pavimento,
numeragao minima e maxima a direita e a esquerda
do trecho e CEP;

Devera disponibilizar camada de Sistema Viario em
linha, tracado delineando as vias urbanas, estradas,
seus acessorios e obras de arte aparentes, ferrovias e
outros envolvidos na mobilidade local, de atributos
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minimos de indicacdo de classificacdo e nome;

Devera disponibilizar camada de Sistema Viario em
poligono, poligono delineando os elementos de vias
urbanas, estradas, seus

acessorios e obras de arte aparentes, ferrovias e X
outros envolvidos na mobilidade local que assumam
essa, de atributos minimos de indicagdo de
classificagao nome e pavimento;

Devera disponibilizar camada de Elementos Urbanos
em linha, tragado delineando o meio-fio existente nos
logradouros, de atributos minimos de identificacdo
individual;

Devera disponibilizar camada de Elementos Urbanos
em poligono, poligono delineando os elementos
urbanos existentes como pracas, parques, cemitério, X
escolas, hospitais e outros, de atributos minimos de
classificacdao e nome;

Devera disponibilizar camada de Elementos Urbanos
em poligono, representacdo dos elementos urbanos
que assumem a forma pontual, como escolas, X
creches, hospitais, postos de salde etc., de atributos
minimos de classificacdo e nome;

Devera disponibilizar camada de Elementos Urbanos
em linha, representacao dos segmentos que
constituem a drenagem urbana visivel, tais como X
canais artificiais, arroios canalizados, galerias etc., de
atributos minimos de classificagdo e nome;

Devera disponibilizar camada de Hidrografia em linha,
elementos constituintes da hidrografia que assumam a
forma linear, como rios e arroios, de atributos
minimos de classificacdo e nome;

Devera disponibilizar camada de Hidrografia em
poligono, elementos constituintes da hidrografia que
possam ser representados na forma poligonal, como X
lagos e acudes, de atributos minimos de classificagdo
e home;

Devera disponibilizar camada de Pontos de Referéncia
em linha, pontos utilizados ou implantados como
referéncia a cartografia, como marco geodésico e RN, X
com fotos com cddigos Unicos e anexada a tabela de
atributos;

Devera disponibilizar camada de Limites em linha,
tracado de limite municipal e outros que assumam a X
forma linear, de atributos minimos de classificacao e
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nome;

Devera disponibilizar camada de Limites em poligono,
poligono delimitando municipio, bairros, zoneamento
municipal e outros, de atributos minimos de
classificagdo, nome e area.

Plano de Informacdo para SAA (Servigo de Abastecimento de Agua)

Devera disponibilizar camada de rede em linha,
tracado das redes de agua operadas, de atributos
minimos de material, diametro, tipo agua, tipo uso, X
extensao real, profundidade, localizacao rede, tipo
pavimento, assentamento, observagoes;

Devera disponibilizar camada de area em poligono,
contorno poligonal das areas/lotes ocupadas por
estruturas e imdveis prdprios e visiveis nas imagens, X
de atributos minimos de descloc, nome, tipo
estrutura, observacdes, area, tipo area;

Devera disponibilizar camada de reservatdrio em
ponto, localizagdo reservatorios em representacdo
pontual, de atributos minimos de nome, tipo
instalacdo, material, capacidade, altura, nivel minimo,
nivel médio, nivel maximo, cota nivel, desloc,
observagoes, imagem;

Devera disponibilizar camada de bomba em ponto,
localizacdo dos equipamentos de bombeamento de
agua existentes no sistema de abastecimento operado
no municipio, de atributos minimos de tipo estrutura
bomba, descloc, rotagdo, nome, ata operacao, tipo
bomba, didmetro de entrada, didmetro de saida,
vazao nominal, pressdao nominal, nivel minimo, nivel
médio, nivel maximo, cota nivel, imagem, conjuntos
elevatdrios, automatizacdo, Alt monométrica bomba,
gtd bombas total, gtd bombas reserva, qtd bombas
simultaneas, tipo sistema medicdo vazao, data
afericao, vazao operacao, observagoes;

Devera disponibilizar camada de boost em ponto,
localizagdo dos equipamentos de bombeamento de
agua tipo booster existentes no sistema de
abastecimento operado no municipio, de atributos X
minimos de nome, tipo bomba, diametro de entrada,
didametro de saida, vazao nominal, pressdao nominal,
desloc, observacoes;

Devera disponibilizar camada de ETA em ponto,
localizacdo das ETAs existentes no sistema de X
abastecimento operado municipal, de atributos
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minimos de descloc, nome, ativado, observacoes,
imagem, tipo sistema medigao vazao, manancial,
barragem, tipo ETA, tipo medicao, tratamento lodo,
tipo tratamento lodo;

Devera disponibilizar camada de barragem em ponto,
nome barragem, sistema instalado, capacidade,
volume maximo,

desloc, imagem, de atributos minimos de nome
barragem, sistema instalado, capacidade, volume
maximo, desloc, observagoes, imagem;

Devera disponibilizar camada de EP em ponto,
localizagdo das EPs existentes no sistema de
abastecimento operado, de atributos minimos de
nome, data instalagao, desloc, imagem, observacgoes;

Devera disponibilizar camada de conexdao em ponto,
localizagdao das conexdes instaladas na rede de
distribuicao, como cruzeta, redugodes, luva, curva, te,
e outras, de atributos minimos de data instalagdo, tipo X
conexao, desloc, material, ipo pavimento, diametro de
entrada, didametro de saida, profundidade,
observagoes, angulo;

Devera disponibilizar camada de DMC em poligonos,
poligono que delimita a area dos distritos de medicao
e controle

demarcados no sistema, de atributos minimos de
nome dmc. pressao minima, pressao média, pressao
maxima, observacoes;

Devera disponibilizar camada de valvulas em ponto,
localizagdo das valvulas instaladas na rede de
distribuicdo, como vrp, valvulas de bloqueio, valvula
de alivio e outras, de atributos minimos de deloc, tipo
valvula, diametro, operavel, profundidade, tipo X
pavimento, acionamento, descarga, posicao atual,
status valvula, funcao valvula, condicdo operagao,
acesso valvula, condicdo acesso, observacoes,
imagem.;

Devera disponibilizar camada de hidrante em ponto,
localizagao dos hidrantes instalados na rede de

distribuicao, de atributos minimos de desloc, tipo X
hidrante, operavel, vazao, tipo pavimento, imagem,
observacoes;

Devera disponibilizar camada de emenda em ponto,

pontos da localizacdo das pegas de emenda / conexao X

da rede, cruzetas, tés, curvas e outros, de atributos

74



PREFEITURA MUNICIPAL DE BOM JESUS DOS PERDOES
Rua Dom Duarte Leopoldo, 83 — Centro Fone: 4012-1000
C.N.P.J. 52.359.692/0001-62

minimos de tipo emenda, desloc, diametro nominal,
didametro entrada, diametro saida, aterial, tipo
pavimento, profundidade, observagoes;

Devera disponibilizar camada de captagao em ponto,
localizacao das captacoes, de atributos minimos de
tipo ponto, nome ponto, situacdao pontos, nivel X
minimo, nivel maximo, descloc, tipo captacao,
imagem, observacgoes;

Devera disponibilizar camada de amostragem em
ponto, localizagdo dos pontos de amostragem de

agua, de atributos minimos de nome, endereco, X
observacoes;

Devera disponibilizar camada de descarga em ponto,
localizagdo dos pontos de descarga, de atributos X

minimos de desloc, observacoes;

Devera disponibilizar camada de macro medidores em
pontos, ponto de localizagao dos macros medidores
instalados na rede de distribuicdo, de atributos X
minimos de local instalacdo, status, tipo macro
medidor, marca, diametro, imagem;

Devera disponibilizar camada de pogos em pontos,
ponto de localizagao dos pogos de abastecimento
existentes no sistema

de abastecimento, de atributos minimos de nome
poco, profundida de bomba, situacdo operagao, cota
poco, profundidade, descloc, observacdes, imagem;

Devera disponibilizar camada de distribuicdo em
poligono, poligono que delimita a area do sistema de
distribuicdo, de atributos minimos de nome setor,
observacoes;

Devera disponibilizar camada de operacional em
poligono, poligono que delimita a area do sistema
operacional, de atributos minimos de nome sistema
operacional, descrigao;

Devera disponibilizar camada de operacional em
poligono, poligono que delimita a drea da zona
operacional, de atributos minimos de nome zona,
observacoes;

Plano de Informacdo para SES (Servico de Esgoto Sanitario)

Devera disponibilizar camada de rede em linha, linha
indicativa do tragado da rede coletora de esgoto
operada no municipio, de atributos minimos de X
material, diametro, revestimento, material
revestimento, tipo agua, declividade, tipo rede esgoto,
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cota jusante, cota montante, tipo montante, tipo
jusante, extensao real, localizacao rede, observagodes,
ponto inspec¢ao jusante, ponto inspecao montante,
assentamento;

Devera disponibilizar camada de ponto de inspecao
em ponto, localizacao das caixas inspecgao tubular e
pocos de visita instalados na rede e operados no
municipio, de atributos minimos de tipo acesso, tipo X
ponto, localizagao, tipo pavimento, condigao
operacao, condicao acesso, cota nivel, cota fundo,
observagoes, cota tampao;

Devera disponibilizar camada de cliente em ponto,
ponto que identifica o cliente da rede de esgoto,
materializado através das caixas de esgoto instaladas
no passeio, de atributos minimos de descloc,
didametro, cota tampa, cota fundo, profundidade, tipo
pavimento, observagoes;

Devera disponibilizar camada de emenda em ponto,
localizacao das emendas na rede de esgotos — nos de
ligacdo, de atributos minimos de tipo emenda, X
descloc, material, diametro entrada, diametro saida,
profundidade, observacoes;

Devera disponibilizar camada de acesso em ponto,
localizacdo dos equipamentos utilizados com a
finalidade de evitar ou pelo menos minimizar
entupimentos nos pontos singulares das tubulagoes, X
de atributos minimos de nome acessério, tipo
acessorio, subtipo acessorio, localizagdo, cota nivel,
cota fundo, observacoes;

Devera disponibilizar camada de estrutura em ponto,
localizacdo das estruturas do municipio em
representacao pontual, de atributos minimos de X
desloc, nome, tipo estrutura, observagoes, tipo
pavimento, imagem;

Devera disponibilizar camada de bomba em ponto,
localizagdo dos equipamentos de bombeamento de
esgoto existentes no sistema de esgotamento
sanitario operado no municipio, de atributos minimos
de tipo estrutura bomba, descloc, nome, data
operacao, tipo bomba, diametro entrada, diametro
saida, vazao nominal, pressdao nominal, nivel minimo,
nivel médio, nivel maximo, cota nivel, imagem,
conjunto elevatdrios, automatizacdo, Alt monométrica
bomba, qtd bombas total, qtd bombas reserva k, qtd
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bombas simultaneas, tipo sistema medicdo vazo, data
afericdo, vazao operacao 1, vazao operagao 2,
observacoes;

Devera disponibilizar camada de ETE em ponto,
localizacdo das estacOes de tratamento de esgoto
existentes no sistema de esgotamento sanitario
operado no municipio, de atributos minimos de X
descloc, nome, observacoes, capacidade, tipo
tratamento, classe tratamento, tratamento lodo, tipo
tratamento lodo, imagem;

Devera disponibilizar camada de area em poligono,
contorno poligonal das areas/lotes ocupadas por
estruturas e imdveis e visiveis nas imagens, de X
atributos minimos de descloc, nome, tipo estrutura,
observagoes, area, tipo area, imagem;

Devera disponibilizar camada de extravasores em
ponto, localizagdao dos extravasores existentes no
sistema de esgotamento sanitario operado no X
municipio, de atributos minimos de material,
diametro;

Devera disponibilizar camada de valvulas em pontos,
localizacdo das valvulas do sistema de esgotamento
sanitario operado no municipio, de atributos minimos X
de desc local, diametro, tipo valvula sistema,
operavel, posicao atual;

Devera disponibilizar camada de bacias em poligonos,
poligono das bacias de esgoto existentes no sistema
de esgotamento sanitario operado, de atributos
minimos de nome bacia, descricao;

Devera disponibilizar camada de sub-bacias em
poligono, poligono das sub-bacias de esgoto
existentes no sistema de esgotamento X
sanitario operado no municipio, de atributos minimos
de nome sub-bacia, descricao;

Devera disponibilizar camada de ramal em linha,
consiste da tubulacao que conecta a caixa de calcada
até a rede coletora, de atributos minimos de material,
cecloc, diametro, observacoes;

Devera disponibilizar camada de lancamentos em
ponto, localizacao dos langamentos de esgoto tratado
do sistema de esgotamento sanitario operado no X
municipio, de atributos minimos de tipo lancamento,
descloc, diametro, observacoes.
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